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NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN TRONG GIAI POAN TIEN HOP PONG —
PHAP LUAT VIET NAM VA MQT SO NUOC TREN THE GIO]

Nguyén Binh Minh*

Ha Cong Anh Bdo?
Tom tét
MGt trong nghia vu tién hop dong dé la nghia vu cung cdp thdng tin. O Viét Nam, nghia
vu nay da dwoc quy dinh tai mét sé hgp dong chuyén biét nhuw hop dong lao déng, hop
dong bao hiém, hop dong véi ngueoi tiéu dung. BLDS 2005 ciing c6 mét sé6 quy dinh dé
Cdp dén van dé nay, tuy nhién sau 10 ndm thuc hién da béc 14 ra nhing bdt cdp can phdi
dwoc khdc phuc. BLDS 2015 da quy dinh truc tiép vé nghia vu cung cap thong tin tgi
biéu 387 va c6 nhitng diéu chinh nham khac phuc nhiing bdt cdp cia BLDS 2005. Tuy
nhién, nhitng quy dinh nay van con mét sé van dé khi ap dung vao thyec tién. Bén canh
d6, xem xét viéc Vi pham nghia vu ndy theo hwéng ché tai boi thiwong ngoai hop dong hay
trong hop dong ciing can dwge phan tich rd.
Tir khoa: Nghia vu cung cdp théng tin, Nghia vu tién hop dong,
Duty to inform is one duty of precontracutal liabity. In Vietnam, this duty was regulated
in some of special contracts such as labour contract, insurance contract, consumer

contract. The Civil code 2005 also mentioned about this duty, however, after 10 years

implementing, the law showed some problems needed to make good. The amended Civil

1 TS, Khoa Luat, Truong Pai hoc Ngoai thuong
2 TS, Khoa Lut, Truong Dai hoc Ngoai thuong



code 2015 directly regulated about duty to inform at article 387 and has some
adjustments to repair the problems of Civil Code 2005. However, there are still some
problems when applied it in the real life. Besides, considering the violation of this duty as

damages in tort law or contract law should be clearly analysed.
Keywords: Precontractual liability, duty to inform
Pit van dé

Quan diém vé nghia vu tién hop ddng® néi chung va nghia vu cung cép thong tin* trong
giai doan tién hop ddng nadi riéng & mdi nudc 1a khac nhau. Quan diém vé khong ton tai
nghia vu cung cip thong tin trong giai doan nay duoc thé hién rd nét trong hé théng phap

luat Anh Quéc®; nguoc lai, Phap® va Bac déu thira nhan va cé quy dinh vé nghia vu nay.

Tai Viét Nam, trude khi c6 BLDS nam 2015, nghia vu cung cap thdng tin tién hop dong
khong dugc quy dinh nhu 1a nguyén tac chung ap dung cho tat ca cac loai hop dong dan
su. BLDS niam 2005 chi c6 quy dinh vé nghia vu cung cip thong tin d6i vi mot s6 hop
dong chuyén biét nhu: viéc chuyén giao quyén, nghia vu dan sy, hop dong mua ban tai
san, hop ddng bao hiém.,...” Sau mudi nam trién khai trén thyuc té, BLDS nam 2005 di boc
16 mot s6 bat cap trong cac quy dinh vé nghia vu cung cip thong tin giai doan tién hop
ddng. BLDS niam 2015 ra doi trén co s bo sung, hoan thién va phong tranh nhitng bat

cap ma BLDS cil ton tai. Trong pham vi bai viét nay, sau khi phan tich nhitng quy dinh

¥ Nghia vu tién hop ddng trong tiéng Anh duoc goi la Precontractual liability hozc thuat ngir Latin la
culpa in contrahendo c6 nghia la “15i trong giao két hop dong”. Theo cach hiéu thong thudong nghia vu
tién hop ddng 1a nghia vu ma mot bén phai ganh chiu khi don phuong pha v& théa thuan dam phan voi
bén con lai, vi pham sy tin nhiém lan nhau trong dam phan hop dong. Nghia vu tién hop dong duogc hiéu
xung quanh nguyén tic thién tri trung thuc (good faith) va nghia vu can than (duty of care) khong chi dé
cap dén trong qua trinh thyc hién hop dong ma con ca trong budc dam phan va ky két hop dong.

* Theo Turner (1990) thi nghia vu cung cap théng tin tién hop dong (duty to inform) 1a viéc céc bén cung
cép thong tin dang tdn tai hodc thong tin trong quéa khir véi nhau trong qué trinh dam phan, ky két hop
ddng. Thong tin dwoc hiéu 1a bit ky su kién hay diéu gi, hién tai hay qua kht, lién quan dén pham chat,
thudc tinh, trang thai, diéu kién va sy cd, cta bat ky su kién hodc diéu nhu vay.

® Nudc Anh theo quan diém 1a khong ton tai nghia vu cung cip thong tin trong giai doan tién hop dong.
Theo Beatson “nguyén tac chung ciia hé thong phap luat Common law 1a mot nguoi khi ky két hop dong
vai nguoi khac thi khdng chiu nghia vu cdng b thong tin ddi voi nguoi khac

® Piéu 1112-1 B6 luat Dan su Phép

" Piéu 311, Diéu 442, Piéu 573 BLDSVN niam 2005



phap luat vé nghia vu cung cap thdng tin trong mot sé hop dong chuyén biét va BLDS
2005, ching t6i s& 1am rd nhimg diém méi cua BLDS niam 2015 dé danh gia xem liéu
nhitng quy dinh méi di thuc su cu thé, rd rang va phu hop véi diéu kién thyc tién hay

chua.

1. Nghia vu cung cap thong tin tién hep dong trong mat sb loai hgp ddng chuyén
bigt

1.1. Hop déng bdo hiém

Nghia vu cung cap théng tin duoc ghi nhan lan dau tién trong Bo luat hang hai (BLHH)
nam 1990 va duoc &p dung cho mét loai hop dong chuyén biét 1a hop dong bao hiém
hang hai. Theo Piéu 204 BLHH nim 1990, ngudi dugc bao hiém cé nghia vu cung cap
cho ngudi bao hiém biét tat ca cac thong tin ma minh biét hozc can phai biét lién quan
dén viéc ky két hop dong bao hiém, cé thé anh huong dén viéc xac dinh kha nang xay ra
hiém hoa hoic quyét dinh cia nguoi bao hiém vé viéc nhan bao hiém va cac diéu kién
bao hiém, trir loai thong tin ma moi ngudi déu biét hoac ngudi bao hiém da biét hoac can
phai biét.

V2o thoi diém ban hanh BLHH nam 1990, hoat dong bao hiém néi chung va bao hiém
hang hai noi riéng & Viét Nam chua phat trién, kinh nghiém thuc tién chua thuc sy phong
pha va dic thu cua hoat dong bao hiém hang hai ¢ nhiéu nguyén tac, thuat ngir mang
tinh chuyén biét, tinh qudc té cao. Do vay, cac nha lam luat khi soan thao cac quy dinh
trong BLHH nam 1990 da hoc héi kinh nghiém va dua trén cac quy dinh trong phép luat
bao hiém hang hai cia Anh dé dua vao BLHH Viét Nam. Tuy nhién, cac nha 1am luat
khong dua ra cac giai thich hodc khong dua thém cac quy dinh nham lam rd cach ap dung
hoac bo s6t mot sb thuat ngir quan trong so véi phién ban géc, dan dén, cac quy dinh
khong rd rang, kho hiéu va ap dat trach nhiém ning né cho bén mua bao hiém. Duong
nhu khong c6 giéi han dbi véi nghia vy cung cap thdng tin cia bén mua bao hiém. Bén
mua bao hiém phai cung cap tat ca cac théng tin ma minh biét. Bén mua bao hiém khdng

thé biét dugc loai théng tin nao khong 1am anh huong dén viéc xac dinh kha niang xay ra
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hiém hoa hozc 1am cho cong ty bao hiém quyét dinh khong ky két hop déng bao hiém
néu ho biét duoc thong tin d6 vao lac trude khi ky két hop dong.

Trong khi d6, theo phap luat bao hiém hang hai cua Anh, dé &p dung quy dinh vé nghia
vu cung cap théng tin trong giai doan tién hop dong, mot hé théng do so céc an 1¢ lién
quan, véi chic nang nhu la gia do, la giai thich cho cac thuat ngt duwoc quy dinh truu
tuong trong van ban luat. Phap luat Viét Nam khéng c6 nhitng an 1€ nhu vay va phap luat

Viét Nam vao nhitg nam 1990 ciing khong coi an 1 1a mot ngudn luat.

Hon nita, trong phién ban tiéng Viét cia BLHH nam 1990 d bo di mot s6 tir so véi phién
ban gdc tiéng Anh. Cac thdng tin ma bén mua bao hiém phai cung cip phai cac thdng tin
“can ban™®, cac thong tin nay cé thé lam thay déi quyét dinh giao két hop ddng cua cong
ty bao hiém; va cac thdng tin nay Ia théng tin ma bén mua bao hiém phai biét trong “hoat
dong kinh doanh théng thuong™ caa minh. Véi cac thuat ngit nay trong bao hiém hang
hai, ngay chinh céc nha 1am luat, thim phan va luat su caa Anh con cd nhitng tranh cai
trong viéc giai thich. Vai viéc cac nha lam luat Viét Nam da bo di cac cum tir quan trong
nhat va khéng hé c6 giai thich cu thé thém, cd thé ndi rang, quy dinh vé nghia vu cung

cap thong tin trong BLHH nam 1990 khoé 4p dung trong thyc tién.

Sau d6, Luat Kinh doanh bao hiém nam 2000 c6 quy dinh vé nghia vu cung cap théng tin.
Piéu 19 Luat KDBH nam 2000 quy dinh, doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém cung
cap day du thong tin lién quan dén hop dong bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu
khoan bao hiém cho bén mua bao hiém; con bén mua bao hiém c6 trach nhiém cung cap

day du thong tin lién quan dén ddi twong bao hiém cho doanh nghiép bao hiém.

Lai mot lan nira sy khong rd rang, cu thé duoc tim thiy trong quy dinh nay. Khai niém
thong tin “day du” khong dugc lam rd, ngudi mua bao hiém khong thé biét duoc ho da
cung cép thong tin day du vé ddi twong bao hiém hay chwa, cac cong ty bao hiém bin

khodn liéu ho di giai thich day du cho bén mua bao hiém hay chua.

® Tiéng Anh 1a : Material information or circumstances
® Tiéng Anh 1a: “In the ordinary course of business”



Gidi han vé pham vi céc théng tin phai cung cép ciing khong duoc lam rd trong Luat
KDBH nim 2000, ciing nhu trong Luat KDBH sira d6i nim 2010; hon nita, ngay chinh
trong cac quy dinh cia cic van ban nay ciing mau thuin véi nhau. Piéu 19 Luat KDBH
nim 2000 yéu cau bén mua bao hiém phai cung cdp moi théng tin lién quan dén dbi
tuwgng bao hiém. Trong khi dé, khoan 2, Diéu 18 Luat KDBH nam 2000 quy dinh bén
mua bao hiém phai ké khai day du, trung thuc moi chi tiét c6 lién quan dén hop dong bao
hiém theo yéu cau cia doanh nghiép bdo hiém. Nguoi mua bao hiém khéng biét duoc
rang lGc nao phai cung cap moi thdng tin, 10c ndo chi can cung cap céc théng tin ma

doanh nghiép bao hiém yéu cau.
1.2. Hop dong lao dong

Nghia vu cung cip thong tin trude khi giao két hop dong lao dong duoc quy dinh tai Picu
19 Bo luat Lao dong 2012."° Theo do, ca hai bén trong hop ddng lao dong 1a ngudi sir
dung lao dong va nguoi lao dong c6 nghia vu cung cap thong tin cho bén kia biét cac noi

dung can phai biét dé quyét dinh c6 tién hanh giao két hgp dong hay khong.

Trude khi giao két hop dong, nguoi sir dung 1ao dong c6 nghia vy cung cap cho ngudi lao
dong cac thdng tin: cong viéc, dia diém lam viéc, diéu kién 1am viéc, thoi gio lam viéc,
thoi gio nghi ngoi, an toan lao dong, vé sinh lao dong, tién lwong, hinh thirc tra luong,
bao hiém xa hoi, bao hiém y té, quy dinh vé bao vé bi mat kinh doanh, bi mat céng nghé
va van dé khéc lién quan truc tiép dén viéc giao két hop dong lao dong ma nguoi lao

dong yéu cau.™

Nguoi lao dong c6 nghia vu phai cung cap cho nguoi sir dung lao dong cac thdng tin vé

ho tén, tudi, gisi tinh, noi cu trd, trinh d6 hoc van, trinh d6 k¥ niang nghé, tinh trang stc

% Piéu 19 BLLD 2012: “Nghia vu cung cap thong tin trude khi giao két hop dong lao dong: 1). Nguoi su dung
lao dong phai cung cap thong tin cho ngudi lao dong vé cong viée, dia dlem lam viéc, diéu kién lam viéc,
thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi, an toan lao dong, v¢ sinh lao dong, tién luong, hinh thuc tra luong,
bao hiém x4 hoi, bao hiém vy té, quy dinh vé bao vé bi mat kinh doanh, bi mat cong ngh¢ va van dé khac
lién quan truc tiép dén viéc giao két hop dong lao dong ma nguoi lao dong yéu cau. 2). Nguoi lao dong
phai cung cép thong tin cho nguoi sir dung lao dong Ve ho tén, tudi, gisi tinh, noi cu trt, trinh do hoc van,
trinh d k¥ ning nghé, tinh trang stc khoé va van dé khac lién quan truc tiép dén viéc giao két hop ddng
lao dong ma ngudi sir dung lao dong yéu cau”.

' Khoan 1, Diéu 19 BLLD 2012.


https://luatduonggia.vn/bo-luat-lao-dong-nam-2012

khoé va van dé khéc lién quan truc tiép dén viéc giao két hop dong lao dong ma nguoi st

dung lao dong yéu cau.

Quy dinh vé nghia vu cung cip théng tin giai doan tién hop dong lao dong dam bao
quyén loi cua ca ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong dé ho biét mot cach rd rang
nhit cac thdng tin can thiét cua bén kia, gidp cac bén co lién quan c6 kha ning dua ra
quyét dinh c6 giao két hop dong hay khong; sau do, tao thuan loi cho qué trinh thuc hién
quyén va nghia vu ctia cac bén sau khi da giao két hop dong. Viéc cung cip thdng tin cta
hai bén dam bao cho phia bén kia biét dugc cac thdng tin co ban nhat dé nguoi lao dong
xem xét xem nguoi str dung lao dong c6 dap ung duoc Cac yéu cau cua ngudi lao dong
hay khéng, dic biét 1a vé van dé tién luong va diéu kién lam viéc ciing nhu dé nguoi sir
dung lao dong danh gia cac diéu kién cta ngudi lao dong c6 dap tng dugc cac diéu kién
ma nguoi sit dung lao dong dat ra khi tuyén dung hay khdng. Diéu nay sé dam bao cho
viéc giao két hop dong sau nay dung theo nguyén tic giao két hop dong lao dong 1a “Tu

nguyén, binh dang, thién chi, hop tac va trung thiec”.
1.3. Hop dong giao két véi ngwoi tiéu dung

Hop dong gitra thuong nhan va ngudi tiéu dung cling dé cap dén nghia vy cung cap thdng
tin tién hop dong theo khoan 1 Piéu 14 Luat Thuong mai 2005: “thuong nhan thyc hién
hoat dong thwong mai c6 nghia vu thong tin ddy du, trung thyc cho nguoi tiéu ding vé
hang hoa va dich vu ma minh kinh doanh va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua
cac thong tin d6”.'? Céch quy dinh nay da chi ra nhiing thong tin cy thé ma thwong nhan
phai cung cdp d6 13 toan bd cac thong tin vé hang héa va dich vu minh cung cap cho
ngudi tiéu dung. Hon nita, dic trung ciia moi quan hé hop dong nay 1a duoc xac 1ap gitra
mdt bén chuyén nghiép vé linh vuc cu thé ctia minh véi mot bén dugc xem 1a khong
chuyén, cho nén, thuong nhan phai chiu trach nhiém vé loai thong tin ma minh cung cap.
Viéc quy dinh nhu vy theo ching t6i 1a phii hop véi thyc tién va nguyén tic cong bang

trong Ludt Thuong mai 2005.

2 Luat bao V€ ngudi tiéu dung 2010 cling c6 quy dinh vé nghia vu cung cap thong tin cho nguoi tiéu
dung Tai biéu 8.2; Biéu 12.6 cua Luat nay.
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Luat bao vé ngudi tiéu dung nam 2010 ciing thira nhan nghia vu cung cip thong tin cia
nha san xuit, ngudi cung cip dich vu, nguoi ban, théng qua viéc ghi nhan quyén duoc
yéu cau ngudi ban cung cap thong tin ddy da va chinh xac vé hang hoa, dich vu trudc khi
giao dich, kém theo d6 1a cac thong tin lién quan dén bao hanh, khuyén mai, huéng dan
sir dung..."® Quyén duogc cung cép thong tin 1a quyén co ban, ¢ vai trd quan trong nhét
dé thuc hién cac quyén khac trong viéc bao vé quyén loi chinh dang cua ngudi tiéu
dung.** Chi khi dugc cung cip thong tin ddy du, chinh x4c, nguoi tidu ding méi ¢ co hoi

thuc hién t6t cac quyén con lai.
2. Nghia vu cung cap théng tin trong hep déng dan sw
2.1. By lust Dan sw nim 2005

BLDS nim 2005 c¢6 pham vi ap dung rat rong, cho tat ca cac loai hop déng dan su theo
nghia rong™ va trong Bo luat Dan sy 6 cac quy dinh &p dung chung cho tit ca cac loai
hop dong dan su. Tuy nhién, trong khi BLDS niam 2005 khong c¢6 quy dinh cu thé vé
nghia vu cung cap thong tin giai doan tién hop dong va duoc ap dung chung cho cac loai
hop ddng ndi chung. Nghia vu cung cép thong tin giai doan tién hop déng chi duoc quy
dinh d6i v&i mot s6 hop dong dan su nhu hop dong mua ban tai san, hop déng bao hém,

quan hé chuyén giao quyén, nghia vu dan su.*°

DPéi vai hop déng mua ban tai san, theo Diéu 442 BLDS nam 2005, bén ban co nghia vu
cung cip cho bén mua thong tin can thiét vé tai san mua ban va huéng din cach sir dung
tai san d6. Néu bén ban khong thuc hién nghia vu nay thi bén mua c6 quyén yéu cau bén
ban phai thuc hién, va néu bén ban van khong thuc hién thi bén mua cé quyén huy bo hop

ddng va yéu cau boi thuong thiét hai.'” Cach quy dinh nhu nay thé hién hai bat cap:

B3 pidu 8 Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung nam 2010, Diéu 4 Nghi dinh 99/2011/NB-CP Quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

Y Piéu 8, Bidu 12, Didu 13 Didu 18 Luat Bao vé quyén lgi nguoi tiéu ding nam 2010

> Bao gdm ca: “cc quan hé dan su, hén nhan va gia dinh, kinh doanh, thuong mai, lao dong”

16 Piéu 311, Piéu 442, Diéu 573 BLDSVN nim 2005; Pham St Hai Quynh, “Co s& hinh thanh nghia vu
cung cap thong tin trong giao két hop dong bao hiém”, (2004) 3 Tap chi Khoa hoc phéap Iy.

" Piéu 442 BLDS 2005



Thir nhdt, khéng néu rd thong tin ndo 13 thong tin can thiét. Cac bén tham gia hop dong
mua bén tai san khong thé xac dinh rd pham vi cia cac thong tin phai dugc cac bén trao
d6i, cung cap. Piéu nay din dén cac bén co thé tranh chip vé viéc c6 hay khong mot bén

d3 vi pham nghia vu cung cép thong tin trong giai doan tién hop dong mua ban tai san.

Trong mot loai quan hé dan sy khac, quan hé chuyén giao quyén yéu cau, Diéu 311
BLDS nim 2005 yéu cau ngudi chuyén giao phai cung cap thong tin va giay to can thiét
cho nguoi nhan chuyén giao. Tuong ty nhu trén, Pidu 311 BLDS nidm 2005 ciing khong

quy dinh rd vé pham vi cac thong tin can phai duoc chuyén giao.

Thir hai, khong néu rd thoi han duge thyc hién quyén yéu cau cung cap thong tin va thoi
han duoc thuc hién quyén yéu ciu tuyén bd hop dong vo hiéu hodc tuyén bd hiy bo hop
dong. Trong truong hop bén ban khong thuc hién nghia vu cung cip thong tin, dé thé
hién tinh than thién chi, bén mua c6 thé ap dung ché tai thuc hién thuc su (hay con dugc
goi 12 ché tai budc thuc hién dang hop ddng), yéu cau bén ban phai thuc hién nghia vu
cung cap thong tin. Tuy nhién, Piéu 442 BLDS niam 2005 khong néu ra thoi han dé bén
ban thuc hién va thdi han bao 1au ké tir luc yéu cau thuc hién thuc su khong duoc dap
g, cho dén luc bén mua cd quyén ap dung ché tai tiép theo, vi du nhu: yéu cau tuyén bd

hop ddng vo hiéu hodc ap dung ché tai huy hop dong va yéu cau doi bdi thudng thiét hai.

2.2 Nhirng diém méi vé nghia vu cung cip thong tin trong giai doan tién hop dong

trong BLDS 2015

BLDS 2015 di quy dinh cu thé vé nghia vu cung cip thong tin tién hop ddng tai Diéu 387
BLDS 2015 theo d6: Trwong hep mét bén cé thong tin dnh hwéng dén viéc chap nhan
giao két hop déng cia bén kia thi phdi thong bao cho bén kia biét. Bén vi pham quy
dinh nay ma gay thiét hgi thi phdi béi thwong. Cach quy dinh nay da chi ra rang mot
bén phai c6 nghia vu cung cip thong tin cho ddi tac cua minh trude khi cac bén giao két
hop dong. Tuy nhién, théng tin ndy bao gom nhitng théng tin gi? D6 1a cac thong tin lién
quan truc tiép nhu chét lwong, gia ca cia dbi tugng hop ddng hay lién quan gian tiép nhu

théng tin vé thi truong cua ddi twong hop dong thi BLDS nidm 2015 khong dé cap. Tuy
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nhién, ciing phai chap nhan rang viéc quy dinh cu thé loai théng tin nao Ia rat khé cho
nha 1am luat vi véi mdi loai hop ddng thi thdng tin cin cung cip c6 thé rt khac nhau.™
Chinh vi vay ma Diéu 387 BLDS 2015 chi néu Ién vai trd cia loai thong tin nay ddi véi
bén duoc cung cap thng tin 1a cac thdng tin ndy anh hudng dén viéc chap nhan giao két
hop dong cua mot bén. Cé thé suy doan ring, loai thdng tin nay la rt quan trong, thiét
yéu ddi véi bén dugc cung cap; dé xem xét tinh quan trong va thiét yéu do s& dan dén
nhiéu quan diém trai chiéu khi &p dung vao cac vu viéc thuc té. Diéu nay c6 thé 1am cho
cac bén gip nhiéu vudng mic trong viée giai quyét tranh chap va giy khé khan trong viée

ap dung cac quy dinh vé nghia vu cung cip thong tin trong thyc tién.

Néu céc bén khdng thdng nhat duoc va ciing khong c6 co so phap 1y nao dé xac dinh anh
huong cua thong tin dén quyét dinh cua bén kia, ngudi cudi cing quyét dinh vé loai
thong tin can thiét s& do co quan giai quyét tranh chap (tda an hoac trong tai) dua trén 18
cong bang."® Pay 1a cach quy dinh, theo quan diém caa ching t6i, phu hop véi cach lap
phap cua nhiéu nugc trén gisi.?°

Pé 1am rd quy dinh vé nghia vu cung cap thdng tin tién hop dong, chdng toi gia dinh tinh
huéng: Bén A (Bén mua) va Bén B (Bén Ban) giao két hop dong mua ban dat, theo do,
néu Bén B biét dugc thong tin ma anh hudng dén viéc chap nhan giao két hop dong caa
bén A thi phai théng bao cho bén A biét. Do d6 néu Bén B biét 1a miéng dat nay bi giai

toa nhung khong thong bao cho bén A thi sé bi xem la vi pham nghia vu. Tuy nhién Bén

18 C4c nha lam luat Viét Nam cé thé tham khao Diéu 1112-1 B¢ luat dan su Phap: “Bén nao biét thong tin c6
tdm quan trong quyét dinh dén viéc chdp nhan giao két hop ddng cua bén kia thi phai bao cho bén kia biét ngay khi
bén kia c6 1y do chinh dang dé khong biét thong tin nay hodc tin vao bén do.
Tuy nhién, nghia vu cung cép thong tin nay khong lién quan dén viéc dinh gia cua db6i tuong hop ddng.
Cac thong tin c6 tim quan trong quyet dinh 1a cac thong tin c6 quan hé tryc tiép va can thiét v6i ndi dung ciia hop
dong hoic nang luc cua cac bén giao ket
Bén nao vién din quyén dugc cung cap thong tin thi phai chirng minh rang bén kia c6 nghia vu cung cap thong tin
cho minh va bén c6 nghia vu cung cap thong tin c6 nghia vu chimg minh viéc thuc hién nghia vu cung cap thong tin
cua minh.
Céc bén khong thé han ché hoic loai bo nghia vu nay.
Ngoai viéc dan t6i trach nhiém boi thuong thiét hai cia bén vi pham nghia vy, viéc vi pham nghia vu cung cép
thong tin con c¢6 thé dan t6i kha niang huy hop déng theo cac didu kién quy dinh tai cac diéu 1130 va tiép theo”.
*% Xem céch &p dung twong tw phap lugt Diéu 6. BLDS nam 2015
% Chling ta c6 thé xem quy dinh vé I& cong bang cua phap luat Phap, cling nhu quy dinh “hop 1y”
(reasonable) & phép luat Anh Quéc ciing nhu mot s6 Piéu wéc quéc té.
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B khéng chi vi pham diéu 387 BLDS 2015 ma con vi pham dén nguyén tic co ban cua
phap luat dan su 1a thién chi va trung thuc.* Truong hop thtr hai, néu Bén B biét Bén A
nham I4n vé van dé gi lién quan dén miéng dat ma khong théng bao cho Bén A thi Bén B
c6 phai théng bao cho Bén A biét khong? Truong hop nay dé bao vé cho Bén A ching ta
c6 thé ap dung duoc Diéu 387 BLDS 2015 dé bao vé quyén loi. Trudong hop tht 3, Bén A
biét duoc rang s& c6 mot con duong di qua trudéc mat nha Bén B va trong twong lai gan
miéng dat nay s& ting gia, vy Bén A c6 phai thdng b4o cho Bén B biét vé van dé nay
khong, gia sir rang Bén B khong biét va khéng thé biét thong tin nay, néu ap dung don
thuan Diéu 387 BLDS 2015 sé& cho ra cing két qua 1a Bén A phai c6 nghia vu théng bao
cho Bén B. Boi vi, néu khéng phai trong truong hop can tién gap, khi Bén B biét duoc
thong tin nay thi Bén B s& khong ban nha cho Bén A ngay, ma sé doi dén khi con dudng
xuat hién, nhung diéu nay sé& dat ra cau hoi trong thuc tién Bén A s& lam nhu vay khong?

C6 1& trudong hop nay sé& 1am cho Piéu 387 BLDS 2015 kho dugc ap dung trong thuc tién.

Ngoai viéc quy dinh truc tiép vé nghia vu tién hop dong nhu trén, BLDS 2015 da c6
nhitng quy dinh mai nham khic phuc phan nao su bét cap trong quy dinh caa BLDS nim
2005. Piéu 443 BLDS niam 2015 quy dinh: “Bén ban c6 nghia vu cung cip cho bén mua
thong tin can thiét vé tai san mua ban va hudng din cach sir dung tai san d6; néu bén ban
khong thuc hién nghia vu nay thi bén mua c6 quyén yéu cau bén ban phdi thwe hién
trong mét thoi han hop 1y; néu bén ban van khong thyc hién 1am cho bén mua khéng
dat dwoc muc dich giao két hop dong thi bén mua c6 quyén hiy bé hop dong va yéu cau
bdi thudng thiét hai.”

Diéu 443 BLDS nam 2015 di bo sung cum tu “trong mot thoi han hop 1y, Nhu vay, viéc
stra d6i nay phong ngira trudng hop ngudi mua di yéu cau nhiéu 1an, trong mot thoi gian

dai nhung bén ban van khong thién chi thuc hién nghia vu cung cap thong tin va ¢d tinh

2! Nguyén tac nay dugc quy dinh ¢ Diéu 3.3 BLDS 2015: Ca nhan, phap nhan phai xéac lap, thuc hién,
cham dut quyén, nghia vu dan su ciia minh mot cach thién chi, trung thuc.
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tao kho khan, can tré cho bén mua trong viéc nhan dugc thong tin va ngin can bén mua

thuc hién quyén huy bé hop ddng.?

Tiép theo, Piéu 443 BLDS niam 2015 ciing néu 1én diéu kién dé bén mua c6 thé ap dung
ché tai huy hop dong, khi va chi khi viéc khong thuc hién nghia vu cung cip théng tin
ctia bén ban 1am cho bén mua khong dat duoc muc dich giao két hop déng. Nhu vay, su
vi pham nghia vu cung cap thong tin phai 14 mot vi pham co ban, thi bén mua méi c6
quyén huy hop ddng. Diéu nay 1a phu hop, thdng nhit v6i cac phan khac trong BLDS vé
viéc ap dung ché tai huy hop ddng.?®

3. Hau qua phap Iy cia viéc vi pham nghia vu cung cip thdng tin trong giai doan

tién hop dong

Trach nhiém do vi pham nghia vu cung cip théng tin tién hop dong sé theo cac quy dinh
boi thuong thiét hai ngoai hop dong hay theo hop dong. BLDS niam 2015 khong dé cap
cu thé van dé& nay ¢ bat ky diéu khoan nao, ké ca phan bdi thuong thiét hai ngoai hop
d6ng.?* Tuy nhién theo quan diém cua ching tdi, thoi diém vi pham nghia vu cung cap
thdng tin nay xay ra trudc thoi diém cac bén giao két hop dong, nén sé& thudc trach nhiém

do vi pham ngoai hop dong.

Vé ché tai duoc ap dung néu vi pham nghia vu cung cip thdng tin, cd thé thiy Diéu 387
BLDS 2015 chi dé cap dén ché tai bdi thuong thiét hai ma khdng dé cap dén quyén yéu
cau Toa an tuyén bd giao dich dan su vo hiéu cua bén bi vi pham. Theo y kién cua ching
t6i, day la su thiéu s6t 1on cua Diéu 387. BLDS nén b sung quyén yéu cau nay cho bén
bi vi pham. Co s cho viéc bo sung 13, mot trong nhitng hau qua phap Iy cua giao dich
dan sy vo hiéu ¢ Viét Nam, cac bén s& dugc dua tro vé trang thai ban dau, dong thoi bén
vi pham phai bdi thuong thiét hai.”® Viéc quy dinh nhu vay gitp bao vé cho bén bj vi

pham. Bai vi, néu xét vé nguyén tic tu nguyén, khi giao dich dan su thi bén bi vi pham

2 pd Van Dai, Binh ludgn khoa hoc: Nhitng diém méi cia B lugt dan su nam 2015, (NXB Hong Drc,
2016), tr.409
% Piéu 423 BLDS nam 2015
# Trach nhiém boi thuong thiét hai ngoai hop dong duoc quy dinh tai Chwong XX ctiia BLDS nam 2015
% piéu 131 BLDS 2015
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c6 thé s& khong tham gia vao hop ddng d6 néu ho biét duoc thong tin ma ddi tac khdng
cung cap. Do d6, néu chi quy dinh 1a bdi thudng thiét hai ma khdng cho quyén yéu cau
giao dich vé hiéu, trong nhiéu truong hop khdng bao vé dugc quyén loi hop phap cua bén

bi vi pham.

O day ciing luu , trong trudong hop bén c6 nghia vu cung cap thong tin vi pham nghia vu
nay do bén kia khong hudng dan diy da cho bén vi pham, bén bi vi pham ciing phai chiu
mét phan trach nhiém ddi véi thiét hai xay ra. Vi du, theo quy dinh caa phap luat vé kinh
doanh bao hiém, thuyén truong va may trudng cua tau bién phai ¢ chitng chi hanh nghé,
nhung bén cong ty bao hiém khong kiém tra, khdng yéu cau bén mua bao hiém cung cap
nhitng théng tin trén va van ky két hop déng bao hiém. Vé nguyén tic, hop dong bao
hiém tau bién nay s& bi tuyén b vé hiéu. Tuy nhién, bén cong ty bao hiém van phai chiu

trach nhiém bdi thudng mot phan thiét hai cho ngudi mua bao hiém.?

4. Nghia vu cung cap thong tin giai doan tién hop dong theo phap luit ciia cic nuéc

trén thé giéi va cac quy dinh trong phap lut quoc té

Céac nuéc theo hé thdng phap luat Common Law thong thudng khong doi hoi cac bén
phai c6 nghia vu cung cap thong tin trong giai doan tién hop dong, trir mot s6 loai hop
ddng dic biét. Theo phap luat cac nude ndy, khi giita cac bén chwa hinh thanh mét hop
dong chinh thiic, cac bén khong c6 nghia vu theo hop dong va khong phai chiu trach
nhiém d6i vai viéc khong cung cap hoic cung cap thong tin khong day di trong giai doan
tién hop ddng, trir khi cac bén c6 thoa thuan khac hoic co su kra dbi trong viéc cung cap
thong tin.?’

Nguoc lai, hau hét phap luat cua cac nudc theo hé thdng phap luat Civil Law déu dua ra
cac quy dinh lién quan dén nghia vu cung cap thong tin ddi Vi cac bén trong giai doan

tién hop ddng. Co sé phap 1y hinh thanh nghia vu nay xuat phét tir nguyén tic trung thuc

% pd Van Pai, “Nghia vy thdng tin trong phap luat hop ddng Viét Nam”, (2007) 11 Tap chi Nha nuéc va
phép luat 22, tr.24; xem thém Quyét dinh s6 93/GDT-DS ngay 26/05/2003 cua Toa dan su, Toa &n nhan
dan T4i cao
27 J Klein, “Precontractual liability and the duty of good faith negotiation in international transactions™ (1995) 17
Hous.J.Int’1 L. 1, tr16
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va thién chi trong qua trinh dam phéan va thuc hién hop ddng.”® O cac nuée nay, nguyén
tic trung thuc va thién chi dugc ghi nhan va dé cao, theo d6, nghia vu cung cip thng tin
1a nghia vu bd sung, cu thé hda nguyén tic thién chi va trung thuc. Nghia vu cung cap
thdng tin bao gdm: tra 15i cho bén kia nhitng cau hoi lién quan dén hop ddng; khuyén cao
bén kia khi ho tin twdng vao mot thong tin sai 1am, trir truong hop 18 ra bén kia phai nhan

ra duoc néu can trong hon.?

Dang luu vy, theo phap luat cua Phap, ddi voi mot sé hop déng chuyén biét, bén co nghia
vu cung cip thong tin con phai tim kiém thong tin ma ngudi thuc hién cong viéc kinh
doanh thong thuong cua minh biét va phai biét dé cung cp cho ddi tac cua minh. Nhu
vay, nghia vu cung cip thong tin khéng chi gidi han & cung cép thong tin di co, ma con

phai tim kiém thong tin can thiét khac dé cung cip cho dbi tac.*

Tuy nhién, & cac nudc theo hé thong phap luat Civil law, cé hai ludng quan diém khéc
nhau vé co s& phap 1y cho viéc quy trach nhiém do vi pham nghia vu cung cip thdng tin.
Thet nhdt, theo phap luat cua Phép, trach nhiém do vi pham nghia vu cung cip thong tin
duoc xac dinh theo trach nhiém bdi thudng thiét hai ngoai hop dong. Bai vi, gitta hai bén
chua hinh thanh hop d6ng, nén viéc xac dinh trach nhiém trong giai doan tién hop dong
phai dua trén cac nguyén tac cua trach nhiém bdi thuong thiét hai ngoai hop dong. Thir
hai, theo phap luat cua Puc, dua trén nguyén tac culpa in contrahendo, trach nhiém do vi
pham nghia vu cung cip thong tin 1a trach nhiém theo hop ddng.*! Theo nguyén tic nay,
mot bén khdng ¢ quyén tao ra niém tin vé mot hop dong s& duoc hinh thanh, néu nhu
ban than ho khong mong muén nhu vay. Bén cd 13i trong viéc dam phéan phai chiu trach
nhiém bdi thuong do viéc hop ddng bi tuyén bd vo hiéu hoic 1am cho hop dong khdng
duogc thuc hién. Cac bén tham gia dam phéan c6 nghia vu dam phéan véi tinh than trung

thuc va thién chi.

%8 J Klein, “Precontractual liability and the duty of good faith negotiation in international transactions™ (1995) 17
Hous.J.Int’l L. 1, tr17

2 pg Van Dai, Ludt hop d@ong Viét Nam- Ban &n va binh lugn ban &n, (NXB CTQG, 2013)

% g Vin Dai, “Nghia vy thong tin trong phép luat hop ddng Viét Nam”, (2007) 11 Tap chi Nha nudc va phap luat
22,1r.25

81 J Klein, “Precontractual liability and the duty of good faith negotiation in international transactions” (1995) 17
Hous.J.Int’1 L. 1, tr17
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Vé cac quy dinh trong phap luat qudc té, Bo nguyén tic caa Unidroit vé hop dong thuong
mai quéc té (Unidroit),* Bo nguyén tic luat hop ddng Chau Au (PECL) va Cong uée
Vién vé hop ddng mua ban hang hoéa qudc té 1980 (CISG) gian tiép quy dinh nghia vu
cung cép théng tin trong giai doan tién hop dong, thdng qua cac quy dinh vé nguyén tic

thién chi va trung thuc.

Theo d6, hanh vi ¢ tinh khéng cung cap thdng tin hoic ¢ tinh cung cap thong tin khong
chinh xac bi coi 1 hanh vi gian déi; dan dén hau qua phap 1y 1a hop ddng bi tuyén b vo
hiéu hodc bén bi vi pham c6 quyén tuyén bd hiay hop dong. Vi du nhu, theo diéu 3.2.5
cua Bo nguyén tic Unidroit 2010,% mot bén c6 quyén tuyén bd hop ddng v hiéu khi bén
kia c6 tinh khéng cung cép thong tin ma dang 1& phai dwoc cung cip theo tap quéan hoic
thoi quen thuong mai thong thuong va viéc ¢d tinh khdng cung cap, che day thdng tin
nay dan dén viéc Ky két hop dong cia mot bén. Tuong tu, Piéu 4.107 ciia Bo nguyén tac
luat hop dong Chau Au, hop dong bi tuyén vé hiéu khi mot bén gian déi khdng cung cap

mét thong tin ma theo nguyén tic thién chi budc phai cung cap.

So sanh véi cac quy dinh cua phap luat Viét Nam, phap luat cia cac nude trén thé giGi co
quy dinh rd rang, cu thé hon vé loai thdng tin can phai cung cap; va ngoai viéc 4p dung
ché tai bdi thuong thiét hai thyc té phat sinh do hanh vi vi pham nghia vu cung cip théng
tin, bén bi vi pham con cé quyén tuyén bb hay hop ddng* hoac tuyén b hop ddng vo
hiéu khi bén c6 nghia vu ¢ tinh khong cung cap thdng tin hoic ¢d tinh cung cap thong
tin khdng chinh xac,®® chir khong chi gidi han trong truong hop hanh vi vi pham nghia vu
cung cap thong tin cdu thanh vi pham co ban hop dong.*® Céc quy dinh nay gitp lam ré
noi dung cua nguyén tic trung thuc va thién chi trong giai doan tién hop dong, bao vé
quyén, loi ich chinh déng ctia cac bén tham gia dam phan hop dong va dam bao tinh 6n

dinh, chic chin caa hop dong gitra cac bén.

%2 piéu 3.2.5 Bo nguyén tic Unidroit 2010, hanh vi khéng cung cip thong tin s& bi coi la hanh vi lira déi; Didu
9.1.15 Unidroit: chuyén giao quyén yéu cau
% piéu 3.8 Bo nguyén tic cua Unidroit 2004 ¢ quy dinh tuong tur
% Phap lut caa Puc
% Phap luat cua Phép
% Piéu 443 B luat dan su Viét Nam nam 2015; xem thém Diéu 3 (13) Luat Thuong mai nim 2005
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Két luan

Nghia vu cung cép théng tin tién hop dong di hinh thanh trong phap luat Viét Nam tir lau
& mot s6 hop doéng chuyén bién nhung chua c6 quy dinh néi chung cho céc loai hop dong
vé nghia vu ndy. BLDS niam 2015 d c6 su d6i méi khi quy dinh cu thé nghia vu cung
cap thong tin tai Diéu 387 BLDS 2015, ciing nhu c¢6 nhitng bd sung nham khic phuc
nhitng van d¢&é ma BLDS niam 2005 dé lai. Tuy nhién, dé &p dung nghia vu cung cap thdng
tin tién hop dong theo BLDS nam 2015 vao thyc tién s& van con khoang tréng can quy
dinh va giai thich cu thé. Ngoai ra vin dé xem xét viéc vi pham nghia vu nay la ngoai hop

dong hay vi pham hop ddng van con bo ngo ma ching ta can lam rd trong nghién cau.
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