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Tém tit

Vin dé chat lwong dao tao sau dai hoc o Viét Nam dang ngay cang nhdn dwoc quan tam sdu sic
clia cdc cap quan Iy, cac co s dao tao, nguoi hoc va cong dong xd héi néi chung. Chat lwong dao
tao sau dai hoc chiu tac dong cua nhiéu yeéu 16 va nhiéu bén lién quan. Viéc lam ré6 vai tro cua cdc
bén lién quan toi chat lwong dao tao sau dai hoc sé chi ra dinh huong ding dan dé cai thién dwoc
chdt lwong do. Bai viét nhdn dinh va phén tich vai tro ciia cdc bén lién quan trong viéc quyét dinh
chat lwong dao tao sau dai hoc, tir do lién hé voi mot 56 thue tién tai Truong Pai hoc Ngoai thuong
dé c6 phirong hwéng cdi tién trong tiwong lai.
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Abstract:

Quality of postgraduate education in Vietnam is a topical issue, receiving considerable attention
from policy makers, educational institutions, learners and society. It is widely acknowledged that
the quality is a result of multi-elements and processes and stakeholders. Therefore, clearly idenfying
these stakeholders would help to understand improve quality of postgraduate education in the future.
This paper is to analyse the role of different stakeholders in determining quality of postgraduate
education, refering to Foreign Trade University context for future improvement.
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Dit van de sau, nang luc nghién curu khoa hoc dugc trau

Heé théng gido duc dai hoc bao gdm céc co doi, k§ nang nghé nghiép thanh thao, lai chua

s& dao tao bac cao déng, dai hoc va sau dai hoc.
Bac dao tao dai hoc thuong nhan dugc sy quan
tam ddc biét cua xa hdi va cac bén lién quan.
Trong khi do, dao tao sau dai hoc dong vai tro
vO cung quan trong trong viéc cung cap ngudn
nhan luc chit luong cao, co kién thue chuyén

nhan dugc sy quan tadm thic h ddng cia cong
chung. Nhan thtc duge tim quan trong cta
gi4o duc sau dai hoc, gﬁn day, Bo Gido duc va
Dao tao da co6 nhiing dong thai thich hop trong
viéc danh gié lai chét luong cua hoat dong nay
va ban hanh mot quy ché dao tao thac st méi.
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V61 viéc chia thanh hai hudéng dao tao ung
dung va nghién ctu, Quy ché dao tao trinh do
thac s vira ban hanh ngay 15/5/2014 da gop
phan gitip cac co sd gido duc dai hoc tiép can
v6i chuong trinh dao tao thac si trén thé gioi.
Muc tiéu mdi cua Quy ché dao tao trinh do thac
si da cu thé hoa nhitng quan diém, tu tudng doi
méi vé gido duc cua Pang va Nha nude dugc
thé hién thong qua Ludt Gido duc dai hoc, Nghi
quyét 29/NQ-TW va cac nghi quyét khac cta
bang va Nha nude vé d6i mai giao duc dai hoc
trong bdi canh hién nay. Pé hién thuc hoa va
thuc thi hiéu qua Quy ché dao tao thac st mai,
cac truong can c6 thoi gian va nd luc nhidu hon
nita nham dua giao duc sau dai hoc nudc nha
tiém can voi cac nude trong khu vuc. Pa dén
lac chung ta can nhin nhan lai chat luong gido
duc sau dai hoc, phan tich vai trd cua cac bén
lién quan dé c6 nhing dinh huéng va giai phap
phii hop nhim nang cao chét luong gido duc
cta bac dao tao nay.

Bai viét nay dua ra phan tich pham tru chat
luong dao tao sau dai hoc, tién hanh danh gia
vai tro cua cac bén li€n quan, va lién h¢ thuc
tién véi Truong dai hoc Ngoai thuong nham
nang cao chat luong dio tao bac thac si ¢ co
so dao tao nay.

1. Chét lwgng cia dao tao sau dai hoc
- Khai niém chat luong dao tao

Chat luong 1a mot khai niém triru tugng va
vi vay khong dé dang dé dua ra mot dinh nghia
chinh xac. Theo ISO 9000:2008, “chat lugong
la sy thda man yéu cAu ctia mot tap hop cac
dic tinh vén ¢6”. Mtrc chét luong cua mot san
pham dich vu can duoc danh gia boi khach
hang. Giao duc 1a mot dich vu déc thu, theo do6
khach hang co thé bao gdm nhiéu ddi twong:
a) nguoi hoc; b) ngudi tra tién hoc phi; ¢) cac
t6 chtrc str dung lao dong duoc dao tao tir cac
co sd gido duc.

Chét luong gido duc ludn 1a van dé quan
trong nhat cua tat ca cac trudng dai hoc, va
viéc phan ddu nang cao chét luong dao tao bao
gid cling dugc xem la nhiém vu quan trong
nhét cta bt ky co s¢ dao tao nao. Mac du
¢ tAm quan trong nhu vay nhung chit luong
dao tao van 1a mot khai niém kho dinh nghia,
kho xac dinh, khé do ludng, va cach hiéu cua
ngudi ndy ciing khac véi cach hiéu cua ngudi
kia. Chéat lugng c6 mot loat dinh nghia trai
ngugc nhau va rat nhiéu cudc tranh luan Xxung
quanh van dé nay di dién ra tai cac dién dan
khac nhau ma nguyén nhan cua né 1a thiéu
mot cach hiéu thong nhat vé ban chat ciia van
dé. Hién tai c6 6 quan diém vé van dé nay.

Chdt lwong dwoc dinh gid bang “Pau
vdo”: Quan diém nay cho rang “Chat luong
mot trudng dai hoc phu thude vao chat lugng
hay sb lwong dau vao cua trudng d6”. Theo
quan diém nay, mét truong dai hoc tuyén
duoc sinh vién gioi, c6 doi ngili can bd giang
day uy tin, c6 co s¢ vat chét tdt duoc xem la
truong c6 chit luong cao. Quan diém nay da
bo qua su tic dong cua qué trinh dao tao dién
ra rat da dang va lién tuc trong mot thoi gian
dai. Thyc té, theo cach danh gia nay, qua trinh
dao tao dugc xem la mdt “hdp den”, chi dua
vao su danh gia “dau vao” va phong doan chat
luong “dau ra”.

Chat lwong dwoc danh gid bang “Pdu
ra”: Mot quan diém khac vé chat luong gido
duc cho rang “dau ra” ¢6 tim quan trong hon
nhiéu so v6i “dau vao” ctia qua trinh dao tao.
“Pau ra” chinh 13 san pham cua gido duc duoc
thé hién bang kha ning co viéc 1am sau khi tét
nghiép hodc mirc 4o hoan thanh cong viéc cua
sinh vién tot nghiép. Véi cach tiép can nay,
moi lién hé gitra “dau vao” va “dau ra” khong
duge xem xét dang mirc. Trong thuc té moi
lién hé nay 1a c6 thyce, cho du d6 khong phai 1a
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quan hé nhan qua. Hai 1a, cach danh gia “dau
ra” cua cac truong rat khac nhau.

Chat heong dwoc danh gia bang “Gid tri
gia tang”: Quan diém nay cho ring mot truong
dai hoc ¢6 tac dong tich cuc té1 nguoi hoc khi
no6 tao ra dugc sy khac biét trong su phat trién
vé tri tué va ca nhan cua hoc vién. “Gia tri gia
tang” dugc xac dinh bang gia tri cua “dau ra”
trir di gia tri ctia “dau vao”. Trén thyc té, rat kho
do luong dugc “gid tri gia tang nay””.

Chdt lwong dwoc danh gid bang “Gid tri
hoc thudt”: Pay 13 quan diém truyén thong
ctia nhiéu truong dai hoc phuong Tay, cha yéu
dua vao sy danh gia cua cac chuyén gia vé
nang lyc hoc thuat cua doi ngti can b giang
day trong timg truong trong qua trinh tham
dinh cong nhéan chét luong dao tao. biéu nay
c6 nghia l1a truong dai hoc nao co6 doi ngii giao
su, tién si dong, c6 uy tin khoa hoc cao thi
duoc xem 14 trudng c6 chét luong cao..

Chat leong dwoe danh gid bang “Vin hod t6
chirc riéng”: Quan diém nay dua trén nguyén
tic cac truong dai hoc phai tao ra dugc “Van
hoa t6 chirc riéng” hd tro cho qua trinh lién tuc
cai tién chat lugng. Vi vay mot truong duoc
danh gia 1a c6 cht lugng khi no ¢6 duoc “Vin
ho4 t6 chirc riéng” v&i nét dic trung quan trong
1a khong ngimg nang cao chat luong dao tao.
Quan diém nay bao ham ca céac gia thiét vé ban
chit ctia chat lugng va ban chét cta to chirc.
Quan diém nay dugc muon tur linh vuc cong
nghiép va thuong mai nén khé c6 thé ap dung
trong linh vuc gido duc dai hoc.

Chat lwong dwoc danh gid bang “Kiém
todn”: Quan diém nay coi trong qua trinh bén
trong truong dai hoc va ngudn thong tin cung
cap cho viéc ra quyét dinh. Kiém toan chit
lugng quan tdm xem cac truong dai hoc c6 thu
thap du thong tin phu hop va nhirng nguoi ra
quyét dinh c6 du thong tin can thiét hay khong,
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qua trinh thue hién cac quyét dinh vé chét lugng
¢6 hop 1y va hiéu qua khong. Quan diém nay
cho rang néu mot ca nhan co du thong tin can
thiét thi co thé c6 duoc cac quyét dinh chinh
xéc, va chat luong gido duc duoc danh gia qua
qua trinh thyc hién, con “Pau vao” va “Paura”
chi 14 cac yéu té phu. Diém yéu cua cach danh
gid nay la s€ kho ly gidi nhiing truong hop khi
mot co s& dai hoc co dﬁy da phuong tién thu
thap thong tin, song van co thé c¢6 nhimng quyét
dinh chua phai 14 t6i wu.

- Céc tiéu chi danh gia chat luong dao tao
sau dai hoc

Muc tiéu ctia dao tao thac si 1a “nham gilp
cho hoc vién b sung, cap nhat va nang cao
kién thirc nganh, chuyén nganh; ting cuong
kién thirc lién nganh; c6 kién thirc chuyén sau
trong mdt linh vuc khoa hoc chuyén nganh
hodc k¥ ning van dung kién thirc d6 vao hoat
dong thyc tién nghé nghiép; c6 kha nang lam
viéc doc 1ap, tu duy sang tao va co nang luc
phat hién, giai quyét nhiing van dé thudc
nganh, chuyén nganh dugc dao tao” (Piéu 2,
Quy ché dao tao thac si, B6 Gido duc va Dao
tao, 2014).

Chét lugng dao tao sau dai hoc can duoc
danh gia bang mot t6 hop cac tiéu chi, bao
gdém chuong trinh dao tao, d6i ngii giang day,
d6i ngii quan 1y, co s vat chat phuc vu cong
tac giang day va hoc tap, chi phi dao tao, chat
lugng dau vao va thai do ctua ngudi hoc, viée
lam va muc d6 thang tién sau khi t6t nghiép,
sy dap ung nhu cAu xa hdi, va dam bao cac
muc ti€u chinh tri xa hoi khac.

* Chwong trinh dao tgo. Chuong trinh
dao tao dong vai tro then chdt trong viée dam
béo chét luong cua bac hoc thac si. Chuong
trinh dao tao trinh do thac si dugc xay dung
theo dinh hudng nghién ctru va/hoac theo dinh
hudéng tng dung. Theo d6, chuong trinh dao
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tao theo dinh huéng nghién ctru cung cap cho
ngudi hoc kién thirc chuyén sdu ctia nganh,
chuyén nganh va phuong phap nghién clru
khoa hoc; thong thuong chuong trinh nay duoc
thiét ké cho cong viéc giang day va nghién ctru
sau nay. Chuong trinh dao tao theo dinh hudng
tmg dung giup cho nguoi hoc nang cao kién
thirc chuyén mén va k¥ nang hoat dong nghé
nghiép, phuc vu cho cong viéc ctia nguoi hoc
trong cac to chirc, doanh nghiép. Theo quy dinh
cta B¢ Gido duc va DPao tao, chuong trinh dao
tao thac si bao gém kién thuc chung, kién thuc
co sO0 va chuyén nganh, va luan van thac si.
Phan kién thirc chung bao gém hoc phan triét
hoc va ngoai ngit (néu c6). Phan kién thirc co
s& va chuyén nganh bao gdm cac hoc phan bat
budc va hoc phﬁn tu chon (cac hoc phén tu
chon chiém t6i thiéu 30% khdi luong chuong
trinh dao tao). Luan van c6 khoi lugng tdi thiéu
7 tin chi. Tuy theo chuong trinh dao tao theo
dinh hudng nghién ctru hoac theo dinh huéng
mg dung, co s& dao tao quyét dinh ty 18 kién
thirc co s¢, chuyén nganh va luan van trong
chuong trinh dao tao (ENQA, 2010).

* Dgi ngii: Bén canh chuong trinh dao tao,
doi ngli giang vién va quan ly dong vai tro then
chdt trong viéc tao dung chét luong dao tao.
Theo quy dinh ctia B§ Gido duc va DPao tao,
giang vién dao tao trinh d6 thac si bao gdm
giang vién co hitu va giang vién thinh giang,
duoc phan cong nhiém vu giang day cac hoc
phan trong chuong trinh dao tao trinh do thac
s hodc huéng dan hoc vién thuc hanh, thuc
tap, thuc hién d8 tai luan van thac si. Ngoai cac
tiéu chuan giang vién dai hoc quy dinh tai Diéu
1¢ truong dai hoc, gidng vién tham gia gidng
day cac hoc phan 1y thuyét chuong trinh dao
tao thac si phai c6 hoc vi tién si hodc c6 chiic
danh gido su, pho gido su. Bén canh dé, chat
lwong doi ngil quan Iy gian tiép anh huong dén
chat lugng dao tao ctia chuong trinh. Néu doi

ngil quan 1y chuyén nghiép, nim ving cac quy
dinh hién hanh, va tich cyc hd tro hoc vién thi
luéng thong tin s€ thong sudt, lién tuc, cap nhat,
do vay hiéu qud va chét luong dao tao s€ dugc
tang cuong (ENQA, 2010).

* Co s¢ vit chit: Thong thuong yéu tb
co s& vat chat duoc nguoi hoc va truong dai
hoc quan tam nhiéu, tuy nhién trén thuc té, su
quan tdm cta ho 1 chua ddy du. Tiéu chi co so
vat chit da phﬁn chi dé cap dén dia diém hoc
tap, s ban ghé, diéu kién anh sang, phuong
tién trinh chiéu... ma thuong boé qua yéu t6
“mém” nhung lai quan trong hon, d6 13 hoc
li¢u va thu vién. B Gido duc va Pao tao quy
dinh réng, dia diém dao tao trinh do thac si la
tru s& cua co sé dao tao dugc co quan cod tham
quyén kiém tra va xac nhan du diéu kién thuc
té dam bao chat luong dao tao theo quy dinh
trude khi cho phép mé nganh, chuyén nganh
dao tao trinh do thac si (ENQA, 2010).

* Chi phi dao tao: Chat lugng dio tao co
quan hé chat ch€ vai chi phi dao tao. Chét
luong dao tao tiang 1én doi hoi kinh phi dau
tu cho cac diéu kién dam bao cho gido duc
dai hoc ciing tang 1én. Tuy nhién, khong phai
bao gio tang cac khoan chi cho gido duc sau
dai hoc ciing lam tang chét luong dao tao
hodc ting chat luong dao tao tuwong tng véi
tang chi phi. Do 1a do chi phi chi 1a mdt trong
nhitng nhan t6 tac dong dén chit lwong dao
tao ma khong phai 1a nhan t6 duy nhat mang
tinh quyét dinh (EC, 2015).

* Chdt lwgng dau vao: Chat luong dau vao
1a mot yéu t6 then chdt ciia toan bd qua trinh
dao tao thac si noi riéng va dao tao sau dai
hoc noi chung. Pé kiém soat chat lugng dau
vao, B6 Gido duc va Pao tao quy dinh kha
chit ché vé hoat dong thi tuyén va ddi tuong
thi tuyén. Tuy thudc vao ddi tuong du tuyén
tdt nghi¢p dai hoc thude “nganh dung, nganh
phu hop, nganh gan va nganh khac véi nganh,
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chuyén nganh dang ky du thi”, d6i twong phai
hoc b6 sung kién thirc phai hoc bo sung kién
thirc nganh ctia chuong trinh dai hoc trude khi
du thi (EC, 2015)

* Chét lwong ddu ra: Chat luong dau ra
duoc thé hién rd nhat & co hoi viée 1am, muc
luong bong va thing tién sau khi tt nghiép
cua nguoi hoc. DPdi vé6i hoat dong kiém dinh
chét lugng dao tao, co hoi viéc lam cua nguoi
hoc dong mét vai trod rat 1on trong viée quyét
dinh chat luong cia co s¢ dao tao. Ty 1& hoc
vién c6 duoc viéc lam sau khi tot nghi¢p la
mot tidu chi quan trong, thé hién ¢ hai diém:
chuong trinh dao tao c6 chit luong, va ngudi
st dung lao dong danh gid cao viéc d6. Thu
hai, co hoi viéc lam ciing thé hién cam nhén
ctia xa hoi dbi v6i chat luong tong thé ciia co
so dao tao (EC, 2015)

bam bao cac ti€u chi chinh tri - xa hoi
khac: Ngoai nhiing tiéu chi néu trén, chét
lugng chuong trinh thac s con phai dam bao
cac tiéu chi chinh tri-xa hoi khac, vi du: nhiém
vu hop tac qudc té, dam bao co cu dao tao

Nguoi hoc

Co s6 dao tao

Co quan kiém
dinh chat luong

GIAO DUC VA DAO TAO

cho cac vung mién dic biét,... (EC, 2015;
ENQA, 2010).

2. Cac bén lién quan va vai tro trong
hoat dong dao tao sau dai hoc

Céc bén lién quan trong hoat dong dao tao
sau dai hoc: c6 nhiéu bén lién quan trong qua
trinh dao tao sau dai hoc, trong d6 c6 co s&
dao tao va doi ngii giang day, phuc vu giang
day; nguoi hoc; cac co quan quan ly nha nudc;
cac co quan danh gia kiém dinh dao tao; cong
dé)ng va xa hoi; cac nha tuyén dung (té chuec,
doanh nghiép...) v.v. Cac bén lién quan déu
¢o loi ich truc tiép hodc gian tiép ddi v6i hoat
dong dao tao sau dai hoc.

Cac bén lién quan dén hoat dong dao tao
thac si dugc mo ta nhu & Hinh 1.

* Co so dao tao: Co s dao tao chiu trach
nhiém xay dung chuong trinh, cung cp doi
ngil giang vién, doi ngil quan 1y, cung cép co
s& vét chat phuc vu cong tac giang day va hoc
tap, thi tuyén dau vao, dao tao, va chirng nhan
t6t nghiép ctia ngudi hoc. Dudi st ép clia qua

Nha tuyén
dung

Chinh phu & co
quan quan ly

nganh

[ Chét lugng dao tao thac si }

Hinh 1: Cac bén lién quan d6i véi chéat lwong dao tao thac si

Nguon: Cdc tac gid tir tong hop tir nhiéu nguon chinh thong

S& 74 (06/2015) Tap chi KINH TE POI NGOAI 15



GIA0 DUC VA DAO TRO

trinh toan cAu hoa voi ngay cang nhiéu céac
chuong trinh dao tao lién két dugc cung cap &
cac co s¢ khac nhau, truong dai hoc ngay cang
y thuc dugce viéc nang cao nang luc quan ly
va giang day dé dap ung t6t hon nhu cau cua
ngudi hoc. Tuy nhién, do han ché vé ngudn
lyc, co s& vat chit, ddc biét 1a hoc lidu va
nguén luc thu vién, cac co s¢ dao tao thuong
rat han ché.

Co s¢ dao tao trong géc nhin cua xa hdi co
thé xem 1a don vi dau tién, quan trong nhat,
chju trach nhiém vé chat luong dao tao noi
chung, va dao tao sau dai hoc noi riéng. Uy
tin cia cac truong mang lai thuong hi¢u cho
bang cap ma ngudi hoc dugc trao. Ban than
cac truong ludn phai nd luc khong ngimg vé
moi mat dé tang cuong chét lugng dao tao,
khang dinh vi thé va thuong hiéu ctia minh
trong dao tao, dam bao cho sy phat trién bén
virng cda chinh ho.

* Ngwoi hoc: nguodi hoc vira 1a khach hang,
va la san pham ctia chuong trinh dao tao. N§
luc cua co s¢ dao tao s€ la khong du néu thai
do, kién thuc, va k¥ ning cua ngudi hoc chua
dat chat luong.

Thuc té cho thay, khi chat luong thuc hién
cong viée van chua dugce to chirc tuyén dung
va xa hdi quan tdm dung mirc, chua c6 thang
danh gi4 cu thé va rd rang (c6 nghia la cac chi
s0 do luong nhu ‘chi sé danh gia cong viéc’
— key performance indicators - KPIs) thi muc
tiéu hoc dé lam tdt hon cong viéc chua duoc
nguoi hoc dat ra mot cach nghiém tiuc. Bén
canh d6, cac chuong trinh thac si thuong dugc
giang day ngoai gio hanh chinh, nguoi hoc vira
phai lam viéc tai t6 chirc ciia minh vira tham
gia hoc thém, do vay, mirc do tap trung s€ kém
hon 1a diéu d& hiéu. Khi ma dao tao thac si trd
thanh phong trao va nhiéu chuyén nganh mé ra
cac 16p thac si voi ) luong hoc vién 16n, trong
khi s6 lugng giang vién it, khong dam bao ti 1¢

dao tao thi kho dé thuc hién duoc nghiém tac
chét luong dao tao, vi thé viéc hoc nghiém tac
cling tré thanh xa la. Hon nira khi phuong phéap
dao tao tich cuc, hién dai it dugc st dung, tai
lidu giang day it cap nhat thi khong thé co chét
lugong dao tao tot dé nguoi hoc c6 du kién thirc
va ki nang 1am viéc t6t hon sau khi tot nghiép.
Nhu vay cé thé thiy su dan xen tac dong cua
cac bén lién quan khac nhau trong qua trinh dao
tao sau dai hoc.

* Co quan kiém dinh chdt lwong dao
tao: Kiém dinh chat luong gido duc la mot
trong nhimg hoat dong dam bao chit luong
bén ngoai co s¢ dio tao. Qua trinh kiém dinh
chat lugng gido duc nhdam muyc tiéu dua ra cac
quyét dinh cong nhan vé muc do tién bo va
dam bao chit luong gido duc tai cac truong
cao déng, dai hoc...

Kiém dinh chét luong giao duc da c6 mot
lich str phat trién lau dai & Hoa Ky va Bac My,
nhung trude day it duge cac nudc khac biét
dén. Hién nay kiém dinh chét luong gido duc
ngay cang trd nén phd bién hon bai nd ching
t6 1a mot cong cu hitu hiéu giup nhiéu quéc
gia trén thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam, duy tri
cac chuan muyc chét lugng gido duc va khong
ngimg nang cao chat luong day va hoc. Muc
dich chinh cua kiém dinh chat lugng gido duc
12 nham dam bao dat duoc nhiing chuén muc
nhat dinh trong dio tao va khong ngimg cai
tién, ning cao chit luong dao tao, dap tng
yéu cau cta ngudi sir dung ngudn nhan luc va
dam bao quyén loi cho ngudi hoc. O mot s6
noi, kiém dinh chét luong gido duc con nham
muc dich gidi trinh véi xa hoi, vdi cac co quan
quyén lyc hay véi cac co quan, to chic tai trg,
cap kinh phi. Hién nay, khong it cac t6 chuc, co
quan quan tdm dén viéc co so ddo tao/ chuong
trinh dao tao da dwoc kiém dinh chat luong
gi4o duc hay chua trudc khi dua ra quyét dinh
tai trg hay khong tai trg cho co sé dao tao/
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chuong trinh dao tao d6. Nguoi hoc, trudc khi
lra chon trudng dé dang ky du tuyén ciing can
nhic xem nha trudng hay chuong trinh dao tao
c¢6 duge kiém dinh chat luong giao duc hay
khong. Do vay, su tdn tai va phat trién cta cac
co s6 kiém dinh gido duc ngay cang dong vai
trd quan trong hon trong viéc thuc diy nang
cao va duy tri chat lugng dao tao.

Hién tai BO Gido duc va Pao tao dang rat
quan tdm dén viéc kiém dinh chwong trinh
dai hoc. Tuy nhién mdt cau hoi dat ra tai sao
khong chii trong kiém dinh chuong trinh sau
dai hoc?

* Nha tuyén dung: Nha tuyén dung la
ngudi danh gia cudi ciing chat lugng cia mot
chuong trinh dao tao. Xét cho cung, muc tiéu
clia viée gido duc va dao tao ciling la dé cung
cap ngudn nhan luc chét luong cao cho cong
ddng cac nha sir dung lao dong.

Nhing cdu hoéi ma chung ta can tra 1oi
1a: Thai do, kién thirc va k¥ ning ciia ngudi
hoc ¢6 dap umg duoc nhu cau cong viéc hién
tai cia doanh nghiép khong? Nguoi su dung
lao dong c6 tham gia vao qua trinh xay dung
chuong trinh dao tao cta co s¢ dao tao khong?
Pa dén lc cac co sd dao tao can diéu tra cac
nha tuyén dung vé quan diém cta ho d6i véi
bang cap (thac sy, tién sy - chir khong chi cir
nhan), déng thoi khao sat cac cuu hoc vién sau
dai hoc vé su thing tién nghé nghiép sau khi
¢6 bang cap. Néu lam 16 dugc cac diém néu
trén, chic chin chat luong dao tao sau dai hoc
s& dugc day manh theo hudng phtt hgp v6i nhu
cau xa hoi, co tinh thuc tién ngay cang cao.

* Chinh phu va cdc co quan qudn ly
nganh: Vai trd quan 1y nha nudc vé chat
lugng chuong trinh thac si dang dugc giao
cho Vu Giao duc Pai hoc, Cuc Khao thi va
Kiém dinh chat lugng gido duc, va Cuc Pao
tao voi nudc ngoai thudc Bo Gido duc va Pao
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tao. BO Gido duc va Pao tao da nd luc nham
kiém soat chat lugng dao tao thac si ctia cac
truong théng qua Thong tu s 15/2014/TT-
BGDDT ngay 15 thang 5 nam 2014 cua Bo
trudng B6 Gido duc va Bao tao ban hanh quy
ché dao tao thac si.

Céac cap Lanh dao nha nuéc, B GD-DT
nén c6 cac dinh hudng chién luoc cho viée dao
tao, str dung nguén nhan luc thac si va tién si
phil hop véi yéu ciu phat trién kinh té - xa hoi
ctia dat nudc va xu hudng phat trién khoa hoc
trong tuwong lai; ¢6 cac chinh sach dau tu phu
hop cho nghién cu‘u khoa hoc; qui dinh va co
yeu cau rd rang vé ché do, chinh sach ddi véi
tién si va thac si dé cac truong PH c6 co s6
thuc thi. Vi du: Chinh phii yéu cau cac truong
PH c6 cac chinh sach va ché do khac biét o
rang gitta can bg c6 trinh do thac siva tién siva
yéu cau khac biét ddi voi cong viéc va cac loi
ich ma ho dugc hudng: yéu cau cao ddi voi két
qua nghién ctru khoa hoc va giang day cia tién
si, kém theo la ché do luong va dai ngd khac
cao hon va céac diéu kién 1am viéc tot hon. Cac
truong DH phai thyc thi hoa cac yéu cau nay
mot cach nghiém tic thi méi co thé gan trach
nhiém dao tao voi quyén loi duge hudng cua
doi ngli giang day, tr d6 khong ngung nang
cao chét luong dao tao.

* Cong dong va xi hi: Vit Nam 1a mot
xa hoi ham hoc hoi. Véi ngudn gde van hoa la
Khong gi4o, nguoi Viét Nam luén muén hoc
tap dé khang dinh ban than, dé cng hién tot
hon cho x4 hoi. Tuy nhién quan diém “hoc dé
lam quan” con kha phd bién trong mot phan
khong nho nguoi dan Viét Nam. Cac to chiic,
dic biét 1a khbi nha nudc, van con qua coi trong
bang cap khi tuyén dung va dé bat, dan dén tinh
trang ngudi hoe cb gang co duge tim bang thac
si voi muc dich tién than ma khong qua quan
tam toi chat lugng va khoi luong kién thire, ki
nang thu nhan duoc khi hoc sau dai hoc.
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R& rang tiéng noi cia cong dong, ciia xi
hoi rat quan trong trong viéc dinh huéng dao
tao n6i chung va dao tao sau dai hoc noi riéng.
Tiéng ndi ay néu trd nén nghiém khéc véi van
dé chat luong thi s€ tao nén mot co ché dao
thai duoc cac co so dao tao yéu kém, nhirng
hoc vién chi c6 bang cdp ma khong cé kién
thirc k¥ nang can thiét... tir d6 dem lai dong
luc nang cao chét lugng trong toan hé théng
gido duc dai hoc.

3. Lién hé véi Truwong Dai hoc Ngoai
thuong

Truong Dai hoc Ngoai thuong trong chién
luoc va dinh hudng phat trién ctia minh déu
nhin nhén vai tro ctia nang cao va duy tri chat
luong dao tao. Nha truong cling ludn khong
nglmg cai tién va tao cac diéu kién thuan loi
cho nang cao chét luong dao tao, tuy nhién
ngudn lue hau nhu van duoe dau tu nhiéu hon
cho bac dao tao dai hoc. Vai tro cia cac bén lién
quan ciing dugc tan dung phat huy t6t hon cho
bac dao tao dai hoc, chua thuc sy chu trong du
nhiéu va hiéu qua cho dao tao sau dai hoc.

- Céac chuong trinh chuyén tiép va trao d6i
tai Truong DH Ngoai thuong hau hét 1a danh
cho sinh vién cta cac chuong trinh dao tao
bac dai hoc. Nha truong nén nghién ctru dé
chu dong dua vao chuong trinh dam phan hop
tac qudc té cac co hoi dé chuyén tiép vao trao
ddi cho béc sau dai hoc, tao co hdi méi cho
cac hoc vién c6 nhu cau va diéu kién tai chinh,
nang cao uy tin dao tao sau dai hoc cua nha
truong trén trudng quoc té.

- Cac giang vién khach moi hay khach moi
doanh nghiép thudng ciing chi duoc moi dén
cho céc 16p dai hoc trong trudong. Do dic diém
dao tao sau dai hoc thuong vao budi tdi sau
gi0 lam viéc hoac vao cac ngay cudi tuan, viée
moi khach moi (guest speakers) ciing rat han
ché; dong thoi, thoi lwong hoc vao cac gid nay

cling han hep nén céc giang vién chua nghi
dén viéc phai moi khach moi vao tham gia bai
giang ctia minh.

- Van dé kiém dinh chat luong cling moi
chi dét ra cho cac chuong trinh dai hoc, chua
dugc dit ra cho bac sau dai hoc. Trén thé
giGi, cac chwong trinh dao tao thac sy ndi
tiéng va c6 uy tin nhu thac s quan tri kinh
doanh - Master in Business Administration
(MBA), Master in Accounting, Master in
Marketing, v.v. thuong déu c6 kiém dinh
chat lugng dao tao, nhu mdt chirng nhéan dat
chuén chat luong wu viét, tao wu thé trong
tuyén chon dau vao tbt, tao niém tin cho
ngudi tuyén dung, c6 co s& dé bd sung kinh
phi dao tao. Truong Pai hoc Ngoai thuong
nén dat ra dinh huong, ké hoach cho viéc xay
dung va trién khai cac chuong trinh dao tao
thac sy hoan toan bang tiéng Anh cua truong
(khong phai chuong trinh lién két), tir d6 dwa
ra dinh huéng kiém dinh cac chuong trinh
thac sy bén canh viéc trién khai kiém dinh
cac chuong trinh dai hoc.

- Nguoi hoc bac sau dai hoc cling chua co
tinh sang loc va lgya chon cao; chét luong dau
vao khong thé so sanh voi dAu vao bac dai hoc
clia nha trudng. Véi co ché thi tuyén van phy
thudc vao cac rang budc ctia B§ Gido duc va
Dao tao quy dinh, nha trudng ciing chua tuyén
duoc dau vao thuc su co chat luong dung véi
mong mubn va ky vong. Vi du nhu dao tao
thac sy quan tri kinh doanh, hinh thtrc tuyén
phtl hop nhét 13 ngoai thi cac mon cin ban phai
dap g mot muc do nhét dinh, nén bd sung
vong phong van (voi trong sb diém cao hon
ca cac mon thi noi trén), qua d6 xem xét hod so
kinh nghi€ém lam viéc va quan ly, nhin nhan co
hoi tmg dung céc kién thire s& hoc ciia nguoi
hoc. Trén thuc tién, nhting nguoi da co kinh
nghi¢ém quan ly lau ndm khi quay lai truong
hoc (hoc MBA) thi déu danh gia rat cao co hoi
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hoc tap ctia minh, co su tién bd vuot bac trong
ca Iy luan va thuc tién tng dung.

- Nguoi su dung lao dong chua thuc sy
duoc phat huy vai tro trong viée nang cao chit
lugng dao tao sau dai hoc. Nha truong nén
tién hanh diéu tra cac nha tuyén dung vé hiéu
qua str dung ngudn nhan luc c6 bang sau dai
hoc cua Truong Pai hoc Ngoai thuong, khao
sat cac cuu hoc vién sau dai hoc vé su thang
tién nghé nghiép, luong bong, co hoi... ctua ho
sau khi t6t nghiép. Trén co s¢ do, nha truong
s& c¢6 dinh hudng t6t hon trong viéc hoan thién
cac diéu kién cha yéu dé nang cao chat luong
dao tao sau dai hoc cia minh, hudng té1 xay
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dung thuong hi¢u manh trong dao tao sau dai
hoc, dao tao phu hop véi nhu cau xa hdi va co
tinh thuc tién ngay cang cao.

Két luan

Toém lai, vai trd cua céc bén lién quan trong
dao tao sau dai hoc la vo cung quan trong,
khong thé xem nhe vai tro ctia bén nio trong
qua trinh thiic day ning cao chit luong dao
tao. Sy chu dong, tich cuc, nhay bén va linh
hoat sang tao trong viéc khai thac triét dé sy
tac dong tich cuc cua cac bén lién quan sé tao
diéu kién thuan loi dé nang cao chat luong dao
tao sau dai hoc ¢ Viét Nam néi chung va &
Truong Pai hoc Ngoai thuong néi riéng. U
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