PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI DUA VAO CONG PONG MQT SO NUOC
ASEAN — BAI HQC KINH NGHIEM CHO VIET NAM

Nguyén Quyét Thing?

Tém tit
Phat trién du lich sinh thdi (DLST) dwa vao cong dong khéng chi gép phan ning

cao hiéu qua hoat dong du lich, dem lai loi ich cho cong do”‘ng ma con lam cho du lich
phat trién bén vitng hon. Trong thoi gian vira qua, nhiéu meée ASEAN da day manh viéc
phat trién loai hinh du lich ndy va thu dwoc nhiéu thanh c¢éng dang khich 1é. Théng qua
phurong phdp tong hop, nghién ciu tai liéu, phwong phdp diéu tra; bai viét nay nham
diic két mot s6 kinh nghiém phat trién DLST cong dé‘ng tai mot s6 nude ASEAN va danh
gid thiee trang phat trién DLST dwa vao cong dong & niede ta, dé tir dé rit ra bai hoc va
dé xudt mét sé céng tac gom: xdy dung cdc quy hoach, mang lai loi ich ciia cong dong,
thiét Igp mé hinh quan 1y phit hop, hé tro céng tdc dao tao nghé cho céng dong, nding
cao trach nhiém cia cic doanh nghiép doi véi cong dong va cde mdt cong tac khdc...
nham thiic dcfy hoat dong DLST dwa vao cong d&ng tai nuoc ta phat trién manh mé hon
trong thoi gian sdp dén.
T khéa: Du lich sinh thdi dira vao c¢ong dong, kinh nghiém phdt trién, cdc nude Asean,
bai hoc cho Viéet Nam.
Abstract

Community-based ecotourism (Ecotourism) development not only contributes to
improving tourism performance, benefits the community but also makes tourism more
sustainable. In recent years, many ASEAN countries have promoted the development of
this type of tourism and achieved many encouraging results. Through the method of
synthesis, research documents and method of investigation, this article aims to
summarize some experiences of community ecotourism development in ASEAN countries
and assess the current situation of community-based ecotourism development in Vietnam
in order to draw lessons and propose some tasks such as setting up the plans, benefit the
community, establishing the appropriate management models, supporting to vocational
training for communities, enhance corporate responsibility of enterprises with the
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community etc... to promote community-based ecotourism in our country in the coming

time.

Keys words: community-based ecotourism, development experience, Asian countries,
lessons for Vietnam.

1. Giéi thi¢u

Phat trién du lich sinh thai (DLST) dwa vao cong dong (Community-based ecotourism)
dang ngdy cang duogc quan tAm va khuyén khich phat trién tai nhidu qubc gia, trong d6 c6 céac
nudec ASEAN. Viée phat trién DLST dua vao cong dong (goi tdt la du lich sinh thdi cong dong)
khong chi dong gop vao su phat trién hoat dong du lich, dem lai 1¢i ich cho cong dé)ng ma con
dam bao cho DLST phit trién bén vimg hon (Nguyén Quyét Thing va Nguyén Vian Hoéa, 2012).
Day ciing 1a xu hudéng kha pho bién trong viée t6 chirc trién khai cac du 4n DLST trén thé gidi
ngay nay.

Co rat nhiéu quan diém va nhan thuc vé DLST duwa vao cong déng; theo to chuc
“Respondsible Ecological Social Tours” (REST) thi “Du lich sinh thai dya vao cong dong la
phuong thirc t6 chie du lich dé cao vé méi trudng, van hoa xi hoi. N6 do cong dong so hitu va
quan 1y va cho phép khach du lich nang cao nhan thirc va hoc héi vé cong dong, vé cudc séng
doi thudng cua ho" (REST, 1997). C6 thé hiéu mot cach khai quéat nhat: Du lich sinh thai cong
déng 1a loai hinh du lich do cong déng td chuc, dua vao thién nhién va van hoa ban dia véi muc
tiéu bao vé moi trudng. N6 dé cao su trao quyén cho cong dong, dem lai loi ich rong rai va nang
cao chat luong cudc séng cho cong dong (Sproule & Suhadi, 1998). Véi khach du lich, DLST
cong déng tao co hoi tim hiéu, nang cao nhan thuc vé mdi truong va giao luu van hoa, trai
nghiém cudc song hang ngay cua cong dong.

Hiép hoi cac Qudc gia Pong Nam A (4ssociation of Southeast Asian Nations, viét tdt la
ASEAN) 1a mot lién minh chinh tri, kinh té, van hoa va xa hoi cta cac qudc gia trong khu vuc
DPong Nam A, bao gém 10 nuGe thanh vién. Asean chiém dién tich dat 4,46 triéu km?, 1a 3%
téng dién tich dat cua Trai Dat, va c6 mot dan sb khoang 600 tri¢u nguoi, chiém 8,8% dan sb
thé gii. Py duoc coi 1a khu vuc c6 tiém ning va thé manh dé phat trién hoat dong DLST, véi
ngudn tai nguyén tu nhién da dang, phong phi. Nhiéu qudc gia trong khéi Asean da phat trién
manh hoat dong du lich nhu Indonésia, Thai Lan, Malaisia v.v... tr¢ thanh nhiing diém dén du
lich hip dan trén thé gidi. Riéng ddi v6i hoat dong DLST dua vao cong dong, kinh nghiém tir
cac qudc gia nay rat dang dé Viét Nam hoc hoi vi cac qudc gia ASEAN cé diéu kién vé dia 1y,
tu nhién va van hoa xa hoi kha tuong déng voi Vigt Nam. Dac biét, trong bdi canh hoi nhap
qudc té viéc nghién ctru kinh nghiém phat trién hoat dong du lich tir cac qudc gia nay s& giup
Viét Nam c6 nhiing chinh sach va bién phap phu hop hon nhiam ddy manh ning lyc canh tranh
diém dén so véi cac nudc trong khu vuc. Ciing phai néi thém rang nhiéu qudc gia ASEAN ciing
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d3 timg phai di du vai cac van dé vé viéc phat trién DLST khong bén viing nhu tan pha moi
trrong va hé sinh thai trong mét thoi gian dai v.v. Chinh vi vay, viéc nghién ctru kinh nghiém

clia cac nudc nay dé ap dung vao Viét Nam 1 rat can thiét trong giai doan hién nay.

La mot quéc gia dugc danh gia c6 hoat dong du lich dang phat trién, hoat dong DLST ¢&
Viét Nam trong nhitng nam gén day rat khoi sic. Tuy nhién, bén canh nhitng mat dat duoc, viéc
phat trién hoat dong DLST theo danh gia van chwa twong ximg véi tiém ning cia dit nudc va da
bat dau boc 16 nhitng yéu kém, gay tac dong xdu dén méi truong, canh quan. Do vy, nham thuc ddy
sy phat trién DLST bén viing thi viéc nghién ctru dé dé ra cac giai phap phat trién DLST dua vao cong
déng tai Viét Nam 12 rét can thiét. DA c6 mot sd nghién ctu lién quan vé van dé nay tai Viét Nam nhu cua
Tran Thi Mai (2005), Nguyén Quyét Thang (2010), Nguyén Quyét Thing va Nguyén Vin Hoa (2012)
va céc nghién ctru phat trién DLST cong dong tai cac diém tai nguyén. Tuy nhién, céc nghién ctru trén chi
yéu di vao gi6i thiéu 1y luan hodc khai quét hoat dong DLST cong dong tai mot s6 diém tai nguyén, dia
phuong hay kinh nghiém ctia mét qudc gia cu thé. Chua c6 mot nghién ciru nao nham tong hop thyc tién
phat trién DLST cong déng trong khu vuc ASEAN mot cach hé théng va khao sat danh gia thuc trang
nham dua ra dé xuat phat trién DLST cong dong cho Viét Nam. Chinh vi vdy, trong nghién citru nay ching
01 ¢ gang tong hop, phan tich thyc tién, danh gia mot s thuc trang chii yéu va dua ra nhimg bai hoc kinh
nghiém tir cac nudc ASEAN, dé dé xuat giai phap nham phat trien DLST dua vao cong dong tai Viét
Nam.

2. Co s¢ dir liéu va phuwong phap nghién ciru

Vé dir liéu nghién ciru: Bai viét str dung nguon s liéu thir cap duogc 1y tir kinh nghiém
trién khai DLST cong dong tai mot s qudc gia ASEAN va s liéu tir Tong cuc Théng ké, Tong
cuc Du lich, cac dia phuong va mot sb nguén khac. Nguén $6 liéu so cép 1a sb liéu cua nhiéu
cudc didu tra gdm: Didu tra 12 chuyén gia 1a can bo nghién ctru, quan 1y du lich, quan 1y diém
tai nguyén va lanh dao doanh nghiép du lich nim 2016 vé muc do phat trién cua DLST cong
ddng. Piéu tra vé thu nhap tir du lich tai 04 diém tai nguyén c6 phat trién hoat dong DLST tai 03
mién Béc — Trung — Nam, gdm Ban Lac (Hoa Binh), thon Lap An (Ling C6 - TT.Hué); Ving
bién Ctra Pai (Hi An); khu vie Ct Lao Thoi Son (Tién Giang).

Ns2 x Z?2
N xA%X+5%x Z?

S6 phiéu dugc tinh theo cong thirc: N =

(Trong dé: N: Tong s6 ho tai diém diéu tra (1690 ho); dé tin cdy = 95% nén Z = 1,96; Ax trong
pham vi cho phép = 5% s: la dg léch chudn Idy theo phwong sai thieong diroc sir dung trong cdc cudc
diéu tra du lich tai mrée ta).

Vi cong thic trén sb mau tdi thiéu can diéu tra 13 188 ho, tuy nhién nghién ctru da didu
tra v6i s6 mau 16n 1a 314 ho nam 2015 — 2016.

Vé phuwong phép nghién ciru: Phuong phap nghién ctiru chil yéu trong bai viét 1a phuong
phap tong hop va nghién ciru tai liéu két hop voi phuong phéap théng ké, khao sat. Ngoai ra, bai

viét con st dung phuong phép diéu tra ho va diéu tra chuyén gia.

3



3. Mét s6 kinh nghi¢ém vé phat trién du lich sinh thai dua vao cong dong trong khu vue
Asean

3.1. Trao quyén réng hon cho céng dong tham gia vio quy hoach du lich sinh thai

Mot trong nhimng cong tac trong tam dé co6 thé t6 chirc ¢6 hidu qua hoat dong DLST d6 1a
viéc trién khai cong tic quy hoach DLST dya vao cong ddng. Cong dong dugc tham gia ngay tir
khau quy hoach DLST. Tai Indonésia, Cuc Quan 1y Tac dong Mbi trudng (viét tit BAPEDAL)
duogc thanh 1ap ciing dd dé ra nhiéu chinh sach va phat trién mot sé quy hoach DLST gin véi
cong déng dé 1am mau. Mot loat cac cudc hop vé qui hoach va dinh huéng cé sy tham gia cia
cong dong dd bao quat nhidu van dé: tir nhimg quan diém vé DLST va bao vé moéi trudng, dén
quan 1y va phan phdi thu nhap, dao tao va cac van dé khac... (Manurung, 2002). Tai cac khu
vuc phat trién DLST, cong dong ngay cang duogc trao quyén rong hon co tiéng ndi quan trong
trong cic quy hoach DLST (Sproule & Suhadi, 1998). Dya vao chuong trinh nghi su toan cu
21 nam 1992 va nguyén tic chi dao chung cho su phat trién du lich trong nudc, B Mbi truong
Indonésia da soan thao mdt bao cao cép quéc gia, dugc goi la: Chuong trinh nghi sy 21 —
Indonésia. Trong 05 nguyén tic thi c6 mot nguyén tic rit quan trong lién quan dén quy hoach
DLST gén véi cong dong vai ba (03) yéu cau quan trong thé hién tai Bang 1.

Bang 1. Mt s6 yéu ciu quy hoach du lich sinh thai gin v6i cong dong
tai Indonésia
STT Nguyén tic

1. Yéu cau 1 Thiét 1ap mdi lién két voi cac cong dong dia phuong trong qua trinh quy
hoach va phat trién du lich sinh thai

2. Yéu céu 2 Théng bao rd rang va trung thuc cho cong dong dia phuong vé muc dich

va ¥ d6 phat trién trén khu vuc

3. Yéu cau 3 Danh cho cong dong dia phwong quyén tu do chdp nhan hay tir chdi cac
dy an phat trién du lich sinh thai trong khu vuc

Nguon: Tdc gid tong hop tir Churong trinh nghi si 21 — Indénésia, 2010

3.2. Phét trién du lich sinh thdi phdi gin véi viéc mang lai lgi ich cho céng dong dia
phuong

Nguyén tic quan trong trong phat trién DLST ctia nhiéu quéc gia ASEAN hién nay la
cong dong khong chi duoc trao quyén trong viée ra quyét dinh ma phai duoc huong loi ich tir
DLST. Tai Thai Lan, Cuc Du lich Thai Lan (TAT) da soan thao mot ké hoach téng thé phat
trién du lich trén toan quéc, trong d6 quan diém mang lai loi ich cho cong dong dja phuong
duoc nhan manh (Thavarasukha, 2002). Cac dy 4n phat trién DLST tai Thai Lan déu dat muc tiéu
quan trong trong viéc dwa vao cong dong dia phuong. Trong tit ca cac van ban cla cac cap
chinh quén ¢ Thai Lan c6 lién quan dén phat trién DLST déu c6 nhin manh dén phai dua vao
cong dong dia phuong, mang lai loi ich cho cong dong (Thavarasukha, 2002).

Bang 2. Mt s6 nguyén tic phat trién du lich sinh thai gin véi cong dong tai Thai Lan



STT Nguyén tic

1. Nguyén tic 1 Du lich sinh thai quan 1y phai lién quan dén nguoi dan dia phuong trong

qua trinh phat trién ddc biét 1a trong viéc chuyén giao vin héa cong

ddng. Piéu nay bao gdm su tham gia cta ho trong xay dung ké hoach

phat trién.

2. Nguyén tic 2 Du lich sinh thai phai diy manh phat trién gido duc va tao ra cic nhin
thirc dé duy tri hé sinh thai ctia khu vuc, thay vi chi khai thac ting
truong kinh té.

3. Nguyén tic 3 Tan dung nguén lyc va vat liéu tai dia phuong, cung cép san phém cho

nganh du lich, bao ton thién nhién va bao ton vin héa dia phuong

4. Nguyén tic 4 Céc t6 chuc co lién quan phai dugc cu thé vai trd cta ho trong viée thuc
day du lich sinh thai, phai mang lai loi ich cho cong dong.

5. Nguyén tic 5 Mot ké hoach du lich sinh thai nén dwoc két hgp & cip huyén, cap tinh
va cip khu vuc cing v6i phan bd ngan sach day da

Nguon: Tdc gid tong hop tir nguyén tdc chi dao phdt trién du lich sinh thdi tai Thai Lan

Tai Campuchia - dat nudc c6 sy phat trién du lich manh mé thoi gian gan day, dugc sy hd tro
cua cac to chirc qudc t&, B Du lich Campuchia (Ministry of Tourism of Cambodia) di trién khai
nhiéu dy an DLST gan v6i cong dong nham muc dich mang lai loi ich cho cong dong va bao ton tai
nguyén vin hoa va tu nhién tai khu virc. Cu thé tai du an DLST cong dong lang Koh Pdao va Sampin,
huyén Sambo thudc tinh Kratie. Day 1a khu virc c6 ngudn tai nguyén thién nhién phong phu va c6 405
gia dinh sinh séng véi 2066 nguoi (Su Mao, 2008). Pugc su hd tro cia t6 chirc Oxpham, t6 chirc
Cambodian Rural Development Team (CRDT) d phéi hop v6i hoi dong xa dé xtc tién thanh 13p cac
t6 chie xa hoi dan sy (CSO). Mot ban diéu hanh cong ddng duoc thanh 1dp mang tén “Koh Pdao
Mekong Eco-Tourism Committee” véi 51 thanh vién trong d6 ¢6 34 phu nir dé diéu hanh hoat dong
DLST cong dong (Su Mao, 2008). Bén véi khu vuc nay, du khach c6 thé tim hiéu vé doi song nguoi
dan Khmer va thuéng thirc di€u mia Khmer truyén théng hodc chuan bi cac mén an Khmer dia
phuong, di dao trong lang hay vao rimg, tham gia vao cac hoat dong cua du an nhu ddo ao c4, ao éch,
choi thé thao (bong da hodc bong chuyén) véi tré em hodc day tiéng Anh cho tré em dia phuong. ..
Sau mét vai nam phat trién DLST cong dong, phiic loi va cudce song ciia nguoi dan noi day da thay doi
nhanh chéng, tré thanh mot diém dén hip dan cho du khach tai dat nudc chua thap.

3.3. Xdy dung cdc mé hinh qudn Iy ciia cong dong phit hop cho phit trién du lich sinh thdi

D¢ trién khai t6t hoat dong DLST cong dong thi can phai c6 mo hinh quan 1y phut hop.
Céc mo hinh dugc xay dung thuong dugc xem xét dya trén quy mo, déc tinh van hoa va céc dac
trung cia ving diéu quan trong 1a phai 16i kéo va mang lai loi ich cho hau hét cac ho dan dia
phuong. Tai du an phat trién DLST tai vuon Quéc gia (VQG) Gunung Halimum (Tay Java -
Indonésia), véi muc tiéu phat trién la bao ton va sir dung bén viing tinh da dang sinh hoc trén co
so trao quyén cho cong dong dia phuong. Nguoi ta da thanh 1ap mot to chirc cong dong dia
phuong (KSM). KSM c6 mot hoi dong cac uy vién (bao gom dai dién cdc lang nghé, dia
phirong cia chinh phi, phi chinh phii, va dai dién VQG). Trong d6, cong dong dia phuong da
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dugc chu dong bau ra mot ban diéu hanh gdm: mét nha lanh dao (ketua), thu ky, thu quy
v.v...dugc 1ap ra dé diéu hanh hoat dong. Kiéu hoat dong nay giéng nhu hop tac xa & Viét Nam.
KSM cuing véi cac té chie khac ciing tham gia tich cuc vao cdng tac bao vé méi truong théng
qua viéc tuyén truyén cho du khach, cong dong dia phuong bing céc tai liéu quang cao,
trekking, cac ban dd, video v.v. Sé liéu thu duogc cho théy du an & Gunung Halimun trong nam
1998 da thu hat 80% khéach du lich trong nudc va 20% khach qudc té. Thu nhap binh quan cua
moi ho gia dinh duoc chia tir 11% loi tac cia KSM khoang Rupiad 178.000/gia dinh/nim
(Dalem, 2002).

Tai dy 4n Umphang (Thai Lan), nim ¢ tinh Tak (khoang 600 km tir Bangkok), tir thang
3/1995 ngudi ta da trién khai 13 du 4n thudc bay ké hoach dé thic day va phat trién du lich sinh
thai Umphang. Trong d6, ngudi ta d xay dung cac ké hoach dé thanh 1ap cac cong dong dia
phuong va hoi gia dinh lam nghé phuc vu du lich tai du an nay nhu cac hoi gia dinh phuc vu luu
tra, an udng, hang thu céng truyén thong, biéu dién vin héa truyén thong v.v... (Thavarasukha,
2002).

3.4. Trién khai cdc chwong trinh dao tao du lich sinh thdi cho céng dong

Thuec tién trién khai DLST dya vao cong dong trén thé gidi da chi ra vai trd quan trong
ctia viéc dao tao nghé cho cong dong dia phuong. Diéu nay s& gitp trao quyén cho cong dong co
thé tham gia va huong loi tir DLST. Tai Thai Lan, ngudi ta da trién khai cic ké hoach hanh
dong cho DLST rat cu thé, trong do6 tap trung vao cac ké hoach dao tao nghé du lich va phat
trién nghé thi cong phuc vu du lich nhu: ké hoach phat trién nhan su cho DLST; chuong trinh
dao tao nghé phuc vu du lich; chuwong trinh phat trién nghé thi cong v.v. Céc ké hoach trén
duogc trién khai cu thé cho ting diém tai nguyén, dic biét 1a nhimg du 4n thi diém vé DLST
(Thavarasukha, 2002).

Tai Malaisia, B0 Van hoa, Ngh¢ thuit va Du lich (Ministry of Culture, Arts and
Tourism) dong vai tro quan trong trong viéc phat trién hoat dong DLST. B nay da phdi hop voi
cac bo khac cung cac t6 chire phi chinh phu trién khai cac chinh sach va hoat dong dao tao nghé
cho cong déng. Tai cac du 4n nhu du 4n cua Malaisia cong déng duogc huong loi tir viée dao tao
cac kién thirc vé bao vé tai nguyén moi trudng, ngoai ngit, dao tao nghé v.v...(Yasak, 1998).

3.5. Léi kéo cdc doanh nghiép du lich, cdc co quan va té chirc quan tim dén viéc phdt trién
DLST céng dong

Mot trong nhimg thanh coéng ctia nhiéu nuéc ASEAN nhu Thai Lan, Indonésia,
Malaisia... 1a di 16i kéo duoc cac doanh nghiép du lich, hiép hoi, cac to chtrc x4 hdi quan tam
va c6 trach nhiém trong viéc phat trién DLST cong dong. Tai nhidu nudc, bén canh nhiing co
ché bat budc nguoi ta con ddy manh cong tic tuyén truyén cho doanh nghiép c6 trach nhiém vai
cong ddng nhu: tuyén ngudi dia phuong vao 1am viéc, khuyén khich san xudt va str dung cac
san phém do dia phuong san xuit v.v...Mot vi du cu thé 13 tai "Sua Bali" (Gianyar, Bali -

Ind6nésia) — Mot khu du lich nho da nhan duoc giai thuong du lich cé trach nhiém vai xa hoi tai
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Berlin (Ptrc) nim 1996. Dén véi “Sua Bali" ngoai viéc thu gidn, du khach con cé thé hoc tiéng
Ind6 ciing nhu nghé thuat truyén thong cua Bali nhu: nghé thu cdng, khic gd, ndu an v.v. Ho
dugc coi 1a mot phan cua cong dong, doi lai ho phai taing 1 USD dé bao ton khi dén lang
(Dalem, 2002). Khu du lich Sua Bali 14 hinh miu trong viéc tao sy hudng lgi cho cong ddng cua
doanh nghiép. Pay 1a bai hoc cho Viét Nam trong viéc phat trién DLST cong dong.

3.6. Lam tot cdc mdt cong tac khac

Nham thuc ddy viéc phat trién DLST cong dong, kinh nghiém cua nhiéu quéc gia ngudi
ta con 1am tot rat nhidu mat cong tac khac nhu cong tde dau tw, cong tic quang bd cho du lich
sinh thai, phdt trién cdc san pham, dich vu DLST gén két véi cong dong, bdo ton van héa ciia

dia phwong v.v... nham lam cho DLST phat trién hiéu qua va viing hon.

4. Bai hoc kinh nghiém va dé xuét cho viéc phat trién du lich sinh thai dwa vao cong dong
tai Viét Nam
4.1. Thuc trang hoat dpng du lich sinh thdi dwa vio cong dong tai Viét Nam

O Viét Nam, hoat dong DLST dang c6 chiéu huéng phat trién manh va da duoc xac dinh chiém
vi tri quan trong d6i v6i nhiéu dia phuong. Tuy nhién, sy phat trién d6 chua twong xtng véi tiém ning
sinh thai & Viét Nam. Dén thoi diém nay van chua c6 sd lidu théng ké chinh thic vé sb luong du
khach DLST tai Viét Nam mot cach dﬁy du. Chi c6 mot s6 diém tai nguyén va dia phuong bét dau
trién khai cong tac thong ké nay. Do do rat kho trong viéc nghién ctru xu hudng, co cau va ludng phan
bd khach DLST tai Viét Nam.

Theo tong hop s6 liéu cua Nguyén Quyét Thang va Lé Hiru Anh (2012) tai 06 dia phuong ving
mién Trung tir Quang Binh dén Quang Ngii dé nghién ctru xu huéng phat trién luong khéach trong ving.
S lugng khach DLST nam 2010 12 2372,5 luot khach, chiém 22% so véi luong khach du lich dén ving
thi dén nam 2012 s6 lidu nay la 3.146 khach, chiém 29,8% so véi lugng khach du lich dén vung. Mdc
di chua hoan toan day du nhung phan nao d6 cho ching ta thdy duoc xu huéng khach DLST
dang tdng nhanh trong nhitng ndm qua.

Mot trong nhing van dé quan trong dam bao cho DLST cong dong phat trién bén viing
d6 1a trao quyén rong cho cong dong dia phuwong. Ngudi dan dia phuong phai dugc tham gia va
c6 tiéng noi ngay tir khau quy hoach dén t6 chuc thyc hién va giam sat. Nhung cho dén thoi
diém nay tai Viét Nam van chwa c6 mot chinh sach quy dinh cu thé vé viéc tham gia ctia cong
ddng dia phuong vao cong tac quy hoach va xdy dung dé an phat trién DLST cong dong... Qua
khao sat thuc té tai mot s6 diém tai nguyén ciia chung toi, viée trién khai cac quy hoach hay xay
dung cac dé an chi yéu do dia phuong xy dung trén co sé co sy tham van y kién cta cong
d@)ng. Tuy nhién, hinh thtrc nady chua dd manh dé gén két va rang bugc chat ché vai tro cua dia
phuong trong cong tac quy hoach.
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Nguon: S6 li¢u diéu tra, 2016 Nguon: S6 ligu diéu tra, 2016

Két hop véi cudc diéu tra 12 chuyén gia vé phat trién du lich bén vimg tai mot sb dia
phuong & Viét Nam nam 2016, chung t6i da giri kém trong bang hoi vé danh gia ctia cac chuyén gia
mirc do phét trién cia DLST cong dong va su gan két ciia doanh nghiép véi cong dong. Két qua
duoc thé hién bang Hinh 1 va Hinh 2.

Qua s6 liéu diéu trén da cho théy: Hoat dong cua DLST cong déng tai Viét Nam da co
su phat trién kha manh trong nhirg nim gan day. Tuy nhién, theo danh gia ctia cac chuyén gia
mirc 46 gin két cua cac doanh nghiép véi cong déng van chua thé hién rd nét, da s6 13 & mirc

trung binh va muc thap.

Pé di tim hiéu sau hon vé loi ich dem lai cho cong ddng, vao nam 2015 va 2016 ching
t6i d4 tién hanh diéu tra 314 ho tai 04 diém tai nguyén c6 phat trién hoat dong DLST trong khu
vuc mién Béc, mién Trung va mién Nam. Két qua diéu tra cho thay: 7,2% tra 10i ¢ thu nhap tir
du lich 1a cao; 14,1% tra 10i kha cao; 13,6% tra 15i trung binh; 16,7% khong dang ké; con lai 1a
hau nhu khong c6 thu nhédp tir du lich. Hau hét cac ho ¢ thu nhap tir du lich déu khéng “boc
tach” duoc cu thé thu nhap ciia minh (Hinh 3).

Hinh 3. Thu nhip tir du lich d6i véi cac h dan

cao

Kha cao

Trung binh

22.70%

Khang dang k2 |

39.20%

Khéngcéthunhoplboi i i -~ |
e Z Z e Z

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%
Nguon: diéu tra cua tac gia nam 2015, 2016

S4 liu diéu tra trén cho théy: S ho ¢o thu nhép tr du lich & mic trung binh dén muc
cao c6 cao hon so voi diéu tra nam 2010 cia chung t6i tai mot sé diém tai nguyén ving du lich
Bic Trung Bo. Piéu tra ndm 2010 cho thay c6 6,4% tra 1i ¢ thu nhép tir du lich 1a cao; 11,8%
khé cao; 10,2% tra 10 trung binh; 16,7% khong dang ké; con lai 1a hau nhu khong c6 thu nhap
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tir du lich (Nguyén Quyét Thing va Nguyén Vin Hoa, 2012). Diéu nay co thé do dic diém hoat
dong du lich tai cac diém tai nguyén khac nhau, tuy nhién néu so sanh 02 diém tai nguyén da
duoc diéu tra nam 2010 va 2016 1a Ctra Pai (H6i An) va Lang C6 (Thira Thién Hué) thi s6 ho

c6 thu nhép tir du lich ting van con rit cham.

Sb ho khong ¢ thu nhap va thu nhap khong dang ké tir hoat dong du lich van chiém
phan 16n. Diéu nay do nhiéu nguyén nhan nhung mot trong nhing 1y do quan trong nam & khau
t6 chirc hoat dong DLST cong ddng. Theo khao sat cuia chung toi tai mot sé diém tai nguyén
nhu Ban Lic (Hoa Binh), Ban Ho (Sapa); Con Cudng (Nghé An), Ling C6 (Thira Thién Hué),
Binh Thiy (Can Tho) v.v..., tai cdc diém nay di c6 xdy dung cac quy ché du lich cong dong va
ban quén 1y dia phuong. Tuy nhién, viéc to chic hoat dong DLST cong ddng van dua trén cong
tac hd trg va tuyén truyén cho cac ho cd diéu kién dé trién khai hoat dong kinh doanh du lich.
Hién tai, van chua c6 mé hinh nao ¢ nuée ta duge trién khai thanh cong nham phan chia lgi ich
va 16i kéo cac ho khéc it ¢ diéu kién duoc tham gia vao hoat dong du lich nhu méd hinh KSM

ctia Indonésia hay cac mé hinh quan 1y du lich cong déng & Umphang (Thai Lan) v.v...

Vé cong tac dao tao nghé cho cong ddng thi theo didu tra trong s6 314 ho c6 dén 124 ho
(chiém 39,5%) duoc tham gia ddo tao cic nghé du lich. Viéc dao tao nghé du lich cho cong
ddng chu yéu do sy tai tro cta cac dy an JIKA Nhat Ban, Quy Chau A, T6 chire NGO v.v...va
dé an dao tao nghé cho lao dong ndng thon da duge Thu tudng phé duyét va trién khai thuc hién
tor nam 2009. Riéng tai khu vuc Lang Co, Ban Léc s6 ho duoc dao tao nghé du lich tuong dbi
cao (trén 60% sb ho diéu tra). Cong tac dao tao nghé cho cong dong chii yéu la dao tao nghiép
vu luu trd va phuc vu nha hang nham phuc vu loai hinh “homestay” cho du khach, cac nghé
khac nhu nau in, hudéng din vién v.v... chiém ty 1¢ rit thap. Dic biét, qua khao sat thuc té cua
ching t6i thi viéc dao tao nghé dé phat trién nghé thu cong truyén thong va 16i kéo doanh nghiép
tham gia dao tao nghé du lich cho cong déng van chua dugc thé hién rd nét.

Trong phan tim hiéu viéc thu hut ngudi dia phuong vao lam viée tai cac doanh nghiép du
lich, két qua téng hop s6 liéu tai 12 khu du lich tai mién Trung va 06 khu du lich tai mién Béc
va mién Nam tir nam 2014 dén 2016 cho thiy: c6 03 khu du lich thu hut ngudi dia phuong vao
lam viéc ting voi téc do ting truong binh quan giao dong tir 1,18 dén 1,36 1an (fity tirng doanh
nghiép). Con tai nhiéu don vi du lich khdc ma ching toi tim hiéu, thi ty 1& nay dang con thap do
nhiéu nguyén nhan nhu khé khan trong viéc tuyén dung lao dong dia phwong do han ché vé

trinh dé, han ché vé nguon kinh phi ddo tao v.v...

Qua két qua diéu tra mac du co thé chua déy du hét cac mat vé thuc trang DLST cOng
ddng tai Viét Nam. Tuy nhién, ciing phan 4anh mot phan birc tranh khai quat vé hoat dong DLST
& Viét Nam van chua gin véi cong dong dia phuong mot cach rd nét; Loi ich mang lai cho cong
ddng chua cao va chua dugc phan phdi ddng déu. Didu nay s& anh hudng rat 16n dén su hap din
cling nhu tinh bén virng cua hoat dong DLST. Tir thuc té trén, ching tdi thiét nghi da dén lac
chang ta can phai nghién ctu, tap trung dau tu cho viéc phat trién DLST dwa vao cong dong tai
Viét Nam.



4.2. Bai hoc kinh nghi¢m va dé xudt

Tir thuce tién kinh nghiém trién khai DLST duwa vao cong dong tai cac nudc ASEAN va
thue té phat trién DLST cong dong tai nude ta, chung toi dua ra mot s6 bai hoc kinh nghiém va
dé xuét cho Viét Nam nhu sau:

4.2.1 Trao quyén réng hon cho cong dong trong viéc quy hoach du lich sinh thdi tai cdc diém
tai nguyén

Viéc xay dung quy hoach DLST tai cic diém tai nguyén ¢ Viét Nam nén dtng trén quan
diém trao quyén han v6i quy mé rong cho dia phuong. Dé lam dugc diéu nay, quy hoach DLST
tai Viét Nam phai dua trén nguyén tic hudng dén cong dong. Cu thé theo chung ti, quy hoach
phai dua vao cac nguyén tic sau: (1) C6 su tham gia cua cong dong dia phuong; (2) Quy hoach
phai hudng dén viéc bao ton tai nguyén va vin héa cong dong; (3) Tan dung tai nguyén von co
va vt liéu cua dia phuong; (4) Thiét ké mo hinh phu hop v6i canh quan va dic diém cua cong

ddng; (5) Tinh dén sy bén viing lau dai va dam bao loi ich cta cong dong.
4.2.2 Gan két lpi ich cia cong dong trong phdt trién du lich sinh thdi

Cén x4y dung cac chinh sach va co ché dé cong dong dia phuong c6 thu nhap théng qua
viéc: Khoi phuc nghé truyén thong phuc vu du lich, thué nguoi dan dia phuong lam céc nghé
dich vu lién quan dén du lich, khuyén khich san xuat va sir dung cac san pham do dia phuong
san xudt v.v... Trudc mat chung t6i d& xudt can nhanh chong ban hanh cac “nguyén tic chi dao”
cho DLST, trong d6 c6 cac nguyén tic bao vé loi ich cho cong dong nhu: (i) Mang lai loi ich
kinh té cho cong dong dia phuong; (ii) Bao ton cac gia tri van héa-xa hoi cua cong dong; (iii)
Gia tang phuc loi cho cong ddng dia phuong. Ngoai ra, can c¢6 co ché va khuyén khich céac
doanh nghiép mang lai loi ich cho cong ddng thong qua cac chinh sach giam thué, chinh sach uu

dai diu tu v.v...

Bén canh d6 ciing can phai day manh dao tao nghé cho cong dong va giao duc nang cao
¥ thire cho cong dong trong viée phat trién du lich va bao vé moéi truong thong qua céc hinh thirc
nhu: tuyén truyén vin déng, phat dong cdc phong trao bdo vé méi trwong, phan phat dn pham...
nham lam cho cong dong c6 trach nhiém hon trong viéc bao vé ngudn tai nguyén va ung ho hoat

dong du lich.
4.2.3 Xdy dung cdc mé hinh qudn Iy du lich sinh théi dya vio cong dong phit hop

Can nghién ctru cdc mo hinh trén thé gidi va thuc té tai Viét Nam dé xay dung cac mod
hinh quan 1y phi hop véi ddc thi timg khu vuc, timg diém tai nguyén. Ching t6i dé xuat
phuong an d6i voi cac khu thién nhién hoang da, khu bao ton, vuon qudc gia v.v...nén tao diéu
kién cho su tham gia ctia nguoi dan (Participatory approach). Trudc mit, co thé xem xét thanh
1ap thi diém cac ban quan 1y cong dong do nguoi dan bau ra tai mot s6 khu vuc, diém tai nguyén
dé diéu hanh hoat dong tai cac khu vuc nay. Diéu nay khong chi mang lai loi ich ma con nang
cao trach nhiém cua cong ddng trong viéc phat trién hoat dong du lich va bao vé ngudn tai
nguyén khu vuec.
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4.2.4 Ho tro cong tac dao tao nghé cho céng dong phuc vu du lich sinh thdi

Nhim ning cao vai trd va su tham gia ctia cong dong trong phat trién DLST, can co su
tham gia ciia nha nudc, cac ban nganh, doanh nghiép trong viéc hd trg va nang cao cong tac dio
tao nghé cho cong déng dia phuong. Viéc dao tao, hd trg cong déng tai cac diém tai nguyén rat
can céc khoa dao tao nhu huong dan vién dia phuong, nau an va phat trién cac dich vu phuc vu
du lich, ddo tao nghé thii céng truyén thong phuc vu du lich...Dic biét can c6 su hd trg, khuyén
khich cac doanh nghiép tham gia vao cong tac nay.

4.2.5 Néng cao trach nhiém ciia doanh nghiép, cdc té chire doi voi cong dong dia phwong

Can c6 cac chinh sach cu thé nhim nang cao trach nhi¢m cua céc t6 chirc, doanh nghiép
tham gia vao hoat dong DLST. Can ¢6 quy dinh cu thé dé khuyén khich cac khu du lich, khach
san, khu giai tri v.v...do cac doanh nghiép dau tu tai cac diém tai nguyén mang lai loi ich cho
cong dong (Benefical approach) nhu tiép nhdn con em dia phwong vao lam viéc, sit dung cdc
san pham dia phwong, phdt trién cdc san pham phuc vu du khdch do cong dong phuc vu (biéu

dién nghé thudt truyén thong, hiedng dan ndu mon an dia phwong, day nghé thii céng...) v.v...
4.2.6 Mét 56 cong tac khéc

Nha nuéc va cic dia phuong trong ving can c6 chinh sach ddy manh viéc dau tu co so
ha ting, co sd vat chat cho DLST ciing nhu hd tro cong tac nghién ctru tai nguyén, hd tro phat
trién cac nghé thi cong truyén thong ciia cong dong dia phuong v.v... Bén canh d6 can lam tot
cac mat cong tac khac nhu cong tdc qudng ba cho DLST, phdt trién cdc san phdam, dich vu

DLST gin két véi céng dong, bdo ton van héa truyén thong cia dia phwong v.v...
5. Két luin

Phat trién du lich sinh thai dua vao cong dong s& gop phan tich cuc trong viéc thlc day
su phat trién bén viing cua hoat dong du lich tai Viét Nam. Pé lam dugc didu nay, tor kinh
nghiém cia cac nudc ASEAN va thuc té & Viét Nam, chung ta can 1am tét va viéc thuc hién
ddng bo cac mit tir cong tac quy hoach gin voi cong dong, ddy manh viéc mang lai loi ich cta
cong dong trong phat trién DLST, t6 chirc cac mo hinh quéan 1y phu hop, cong tic dao tao nghé
cho cong dong, nang cao trach nhiém ciia cac doanh nghiép ddi voi cong dong va cac miat cong
tac khéac. Piéu nay s& gop phan vao viéc phat trién hoat dong DLST tai Viét Nam trd nén bén
vitng hon va dat dugc nhitng muc tiéu dé ra, gop phan thuc day su phat trién ciia nganh du lich

nudc nha.
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