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Trong khodng 10 nim géan day, nhém hang dién thogi va linh Kién dién thogi da
tr¢ thanh nhom hang xudt khdau hdng dau cia Viét Nam. Trong so cac thi frieong xudt
khdu nhém hang nay, An Dé 1a thi trwong ¢ téc dé tang trwong nhanh, mét thi trieong
rat tiém nang dai véi Viét Nam. Tuy nhién, kim ngach xudt khdau nhém hang nay cua
Viét Nam sang th; truong An Bé dang suy giam nhanh chong. Bai viét tap trung phan
tich thuc trang xudt khdu nhém hang dién thogi va linh kién dién thogi cua Viét Nam

sang An B¢ nhitng nam gan ddy va néu |én nhing vdn dé dang dat doi véi Viét Nam.

Tir khoa: thi truong An Bé, xudt khau, dién thogi va linh kién dién thogi, van dé

dat ra.

Abstract: In the last 10 years, mobile phones and electronic components of mobile
are leading exported products of Vietnam. And India is one of the most potential
markets of these products. However, the value of these exported products to Indian
market has declined significantly. The paper analyzes the current situation of Vietnam
exports of mobile phones and electronic components of mobile phone to India and the
challenges faced by Vietnam.

Keywords: Indian market, exports, mobile phones and electronic components of
mobile phone, and issue.
1. Khai quat vé thi trudang dién thoai va linh kién dién thoai An Do

1.1 Quy mo thi trwong

Cong hoa An Do 1a qubc gia Nam A c6 dién tich 3,28 triéu km? dan sé nim
2016 1a 1,324 ty ngudi, ding tht hai thé gisi sau Trung Quéc, GDP dat 2.112 ty USD,

1 Khoa Kinh té va Kinh doanh qudc té, Truong Dai hoc Ngoai thwong, Email: quangminh.ftu@gmail.com



1a nén kinh té 16n thtr 11 trén thé gi¢i2. An D6 thudc nhom nude thu nhap trung binh
thap véi thu nhap binh quan dau ngudi nam 2016 dat hon 1.600 USD, tuy nhién mirc
d6 nghéo tai An Do c6 xu hudng giam, tang 16p trung luu dang gia ting. Thi trudng
dién thoai di dong cua An Do ¢6 toe do tang truong nhanh, dat 240 triéu chiéc vao nim
2015, trong d6 dién thoai thdng minh (smart phone) ting trudng véi te d6 nhanh, dat
95 triéu chiéc, trong khi d6 dién thoai chic ning co ban (feature phone) giam 17% so
véi nam 2014. Ty 1€ s¢ hiru dién thoai cua thi truong nay dat khoang 19,2%, tirc cir 5
ngudi dan An D6 thi c6 1 ngudi sé hitu dién thoai di dong, day 1a con sé kha thap so

vé6i nhiéu nudc thé giGis.

Tinh dén cudi ndm 2015, s6 thué bao dién thoai cua An D¢ dat 1,03 ty, ding
thar hai trén thé giéi sau Trung Qudc, tuy nhién sé thué bao ao 1a kha 16n. Nhiing nha
khai thac mang 16n & An D6 gdm co: Airtel, Vodafone, Idea, Telenor India, Reliance,
Tata DoCoMo, BSNL, Aircel, Tata Indicom va MTNL. Vé sé luong ngudi ding
mobile internet & An Do, du béo s& dat 314 triéu nguoi vao nam 2017. Nhu vay, An
Do 1a mot thi truong dién thoai ¢d quy ma rat 1on, mac do ting trudng an tugng. Day
la mot thi truong tiém ning cho cac hing san xuat dién thoai cling nhu linh kién dién

thoai cia An Do va nudc ngoai.
1.2 Pdc diém thi truwong

L& thi trudng ¢6 quy md 16n va tée d6 ting trudng nhanh, nhung do mirc thu
nhap con thap, do vay, phan 16n nguoi dan An Do chii yéu ua chudng nhitng san pham
binh dan. Nam 2015, khoang 70% dién thoai dugc ban ra c6 gia dudi 150 USD, mic
gia trung binh mét chiéc dién thoai thdng minh ban ra c6 xu huéng giam xudng nhitng
nim gan day. Nam 2013, gi4 trung binh mét chiéc dién thoai théng minh ban ra la
13.000 rupi (khoang 195 USD), hién nay giam xudng con 10.700 rupi (khoang 161

2 http://data.worldbank.org/country/india?view=chart
% CyberMedia Reasearch, 2015, India Mobile Handsets Market.



USD)%. Sé luong dién thoai tinh ning co ban ciing dang giam dan, diéu nay cho thay

xu huéng chuyén sang ding nhirng san pham céng nghé cao cua ngudi dan An D.

V& thi phan dién thoai théng minh, thi truong An D6 hién c6 bon cong ty giir thi
phan 16n nhat, chiém 66% thi phan: din dau 1a Samsung (chiém 24% thi phan), tht hai
la Micromax, Intex chiém vi tri s6 3, vi tri thir 4 1a Lenovo, Lava, con lai 34% thi phan
thudc vé khoang hon 10 hang khac. Diéu dic biét trén thi truong dién thoai théng minh
An D¢ 13 Tap doan Apple véi dong san pham Iphone rat duoc wa chudng trén toan thé
gidi, nhung & thi trudng An D9, noi ma ngudi dan chudng dung nhitng san pham binh
dan, do vay, Iphone c6 thi phan rat nho, chi khoang 2%. Theo dy bao, trong nhiing
niam t6i An Do s& tiép tuc duy tri ting tredng hai con sb trong thi truong dién thoai
thong minh khi nguoi dan An D6 dan chuyén tir s dung dién thoai chirc ning co ban
sang dung dién thoai théng minh, bén canh d6 véi sy xuat hién cua mang 4G thi kha
nang nam 2017, An Do s& vuot My dé tro thanh qudc gia co thi truong dién thoai
théng minh 16n thi hai thé gidi.

1.3 Tinh hinh nhdp khdu mdr hang dién thogi va linh Kién di¢n thoai ciia An Pé

- Vé kim ngach nhdp khdu. Nhitng nim gan day, dién thoai va linh kién dién
thoai 12 mit hang chiém ty trong 16n trong tong kim ngach nhap khau cua An P9, nim
2016 chiém khoang 3,3%. Trong 5 nim gan day (2012-2016) kim ngach nhap khau
mat hang dién thoai va linh kién dién thoai cua An Do dat trung binh hon 13 ty
USD/nam, trong d6 nam 2016 dat 14,7 ty USD, ting 54,7% so v&i nam 2012, diéu nay
cang cho thay tiém ning phat trién rat Ién caa thi truong dién thoai trong bdi canh tong
kim ngach nhap khau cia An B¢ giam lién tuc trong nhitng nim gan ddy (nim 2016
dat 356,7 ty USD so v6i mac 488,9 ty USD nim 2012) 5.

Bang 1. Kim ngach nhap khau dién thoai va linh kién dién thoai
cia An P giai doan 2012 — 2016
Don vi tinh: Ty USD
Nam 2012 2013 2014 2015 2016

4 CyberMedia Reasearch, 20;5, ’India Mobile Handsets Market.
® Trung tdm Thuong mai quoc té (ITC), http://www.trademap.org
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Kim ngach nhap khau 9,54 10,93 13,45 15,86

Nguon: Trung tam Thwong mai quoc té (ITC), http://www.trademap.org

14,75

- Vé téc dg tang truéng, trong 5 nam gan ddy, kim ngach nhap khau mit hang
dién thoai va linh kién dién thoai ting truéng twong dbi lién tuc (trir nim 2016 c6 su
suy giam nhe), muc ting trudng binh quan hang nam dat 6,2%. Kim ngach nhap khau
nhom hang nay nam 2016 dat 14,75 ty USD, ting gap gan 4 lan so véi nam 2007. Diéu
nay cho thdy su phat trién manh mé cua thi treong dién thoai di dong tai An Do,

- Vé thi truong nhdp khdu, hién nay ¢ khoang 24 quéc gia va ving lanh thé
c6 kim ngach xuat khau trén 10 triéu USD/nam mit hang dién thoai va linh kién dién
thoai vao thi trudng An Po. Trong d6 5 nudc dimg dau gom: Trung Quéc, Han Qudc,
Viét Nam, Hong Kéng (Trung Qudc) va Singapo chiém tgi 87,8% tong kim ngach

nhap khau mit hang nay cia An D.

Bang 2. Co cau thi truong nhap khau mit hang dién thoai va linh kién dién
thoai ciia An P9 giai doan 2012 — 2016
Don vi tinh: Triéu USD

2012 2013 2014 2015 2016
El‘l’:f kim ngachnhdp g 5ag 4 1109336 [13.4365 |15.8285 |14.7375

Trung Qudc 5.840,7| 6.836,5| 8.6957| 10.475,8| 10.4455
Han Qudc 376,6 665,7| 1.2084|  1.430,2 962,4
Hong Kong, Trung Qudc 199,9 273,1 313,7 637,3 600,3
Viét Nam 4838 1,1335 852,4 717,2 498,2
Singapore 271,8 225,1 198,1 440,8 4494

Nguon: Trung tam Thwong mai quoc té (ITC), http://www.trademap.org

Lién tuc trong nhiéu nam gan day, Trung Qudc ludn 1a nuéc co kim ngach xuat

khau dién thoai va linh kién dién thoai 16n nhat vao thi trudng An D6, ndm 2016 chiém

hon 70% thi phan, cac nuéc con lai chiém ty trong nho.

2. Tinh hinh xuat khau dién thoai va linh kién dién thoai caa Viét Nam sang thi

treong An P

2.1 Kim ngach va téc dp ting truéng
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Viét Nam bit dau xuit khau mat hang dién thoai va linh kién dién thoai sang thi
trudng An Do tir nam 2009 véi kim ngach dat khoang 50 triéu USD, dén nay, tuy c6 su
bién dong qua timg nidm, nhung kim ngach xuat khau nhém hang nay caa Viét Nam
sang thi trudng An Do lubn dan dau vé kim ngach trong sé cac nhom hang cua Viét

Nam xuat khau sang An DJ.

Bang 3. Kim ngach xuét khau dién thoai va linh kién dién thoai
ciia Viét Nam sang An Do giai doan 2010 - 2016
Domn vi tinh: trieu USD

Nam 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 | 2015 | 2016

Tong kim ngach XK | 2.068 | 6.676 | 13.156 | 21.853 | 24.392 | 31.314 | 34.320

Xuat khau sang An Do | 255,7 | 372,2 | 477,3 | 1.133 | 8525 | 717,6 | 4982

Nguon: Trung tam Thirong mai quoc té (ITC), http://www.trademap.org

Nam 2010, tong kim ngach xuat khau nhdm hang dién thoai va linh kién dién
thoai cua Viét Nam dat 2,06 ty USD, trong d6 xuat khau sang An Do dat 255,7 triéu
USD, chiém 28,8% tong kim ngach xuat khau hang hoa cia Viét Nam sang An Do.
Trong giai doan tir 2010 - 2013, xuat khau nhém hang dién thoai va linh kién dién
thoai sang thi truong An Do lién tuc ting truong voi tée do rat cao, nim 2013 da dat
muc 1.133,5 triéu USD, ting 4,4 1an so v&i nam 2010. Tinh chung trong giai doan
2010 - 2013, kim ngach xuat khau nhém hang nay sang An Do dat mic ting truéng
trung binh hang nam 1én t&i hon 165%, d6ng thoi nhém hang nay ludn chiém ty trong
cao nhét trong tong kim ngach xuat khau hang nam cua Viét Nam sang An Do, trung
binh trén 25%, riéng nam 2013 chiém hon 40%. Viét Nam ludn nam trong sé 5 quéc
gia va ving lanh tho ¢ kim ngach xuat khau I6n nhat nhom hang dién thoai va linh

kién dién thoai vao thi truong An Do.

Sau thoi gian tang trudng voi toc d6 cao, nam 2014, kim ngach xuat khau nhém
hang dién thoai va linh kién dién thoai sang thi truong An B¢ da giam sit, dat 852,5
triéu USD, giam 25% so véi ndm 2013. Cac nam 2015 va 2016, kim ngach xuat khau
nhoém hang nay sang An D6 tiép tuc giam manh; nim 2015 dat 717 triéu USD, giam
16% so vé&i nam 2014; nam 2016 dat 489,2 triéu USD, giam 31,5% so véi nam 2015.
Nhu vdy, trong giai doan 2014 — 2016, xuat khau nhom hang dién thoai va linh kién
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dién thoai cua Viét Nam sang thi truong An D6 da suy giam manh, kim ngach xut
khau nam 2016 chi twong dwong 44,4% kim ngach cta nim 2013, nim dat mac cao

nhat.

Xét vé& co ciu xuit khau, trong giai doan 2010-2014, mat hang dién thoai di
dong chiém cha yéu vé kim ngach, khoang 80%, mit hang linh kién chiém khoang
20%. Dén nam 2015, kim ngach xuat khau linh kién dién thoai dd vuot qua kim ngach
xuat khau dién thoai, trd thanh mat hang c6 kim ngach 16n nhét. Viéc giam kim ngach
va chuyén dich co cau xuat khau theo huéng giam xuit khau dién thoai nguyén chiéc
va tang xudt khau linh kién c6 thé 1a su thay ddi vé chién luoc kinh doanh toan cau cta
cac doanh nghiép xuit khau nhom hang nay. Theo d6, cac doanh nghiép nay ting xuat
khau dién thoai cao cap san xuat & Viét Nam sang cac nudc phat trién ¢6 thu nhap cao,
dong thoi ting cudng xuét khau linh kién sang mot nudc dang phat trién nhuw An Do dé
lap rap nham tan dung ngudn nhan cong gia ré ciing nhu sy am hiéu thi truong dia
phuong. Bén canh d0, sy suy giam nay con do su canh tranh ngay cang khoc liét tai thi
truong dién thoai An Do, nhat [a hién dién manh mé cua nhiéu hing dién thoai Trung
Quéc va su phét trién cua cac doanh nghiép dién thoai noi dia An Do véi nhiéu san

pham phi hop véi thi hiéu va muac thu nhap ciia ngudi dan trong nudc.
2.2 Vé thi phan

Viét Nam la mét trong nhiing quéc gia xuét khau dién thoai va linh kién dién
thoai 1on nhat vao thi truong An D9, tuy nhién, so v&i cac nude khac, thi phﬁn cua Viét

Nam khong 6n dinh va ¢6 xu huéng giam nhanh.

Bang 4. Thi phan nhém hang dién thoai va linh kién dién thoai cia mot sé
quéc gia trén thj trwong An Do giai doan 2012 - 2016
Pon vi tinh: Kim ngach (triéu USD); th; phan (%)

2012 2013 2014 2015 2016

Nam Kim | Thi | Kim | Thi | Kim | Thi Kim Thi | Kim | Thi
ngach | phan | ngach | phan | ngach | phan | ngach | phan | ngach | phan

Trung |5.843 | 64,2 | 6.837 | 62,7 |8.692 | 64,7 |10.472 | 66,2 |10.447 | 70,9

Han 3766 |39 |6685 |64 |12084]90 11.430,3[90 ]9625 |65
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Quéc

Viét 4839 | 5,1 1.133 | 10,4 | 852,3 | 6,3 7175 |45 (4982 |34
Nam

Singapo | 270,8 | 2,8 [2251 |20 1983 |15 [4408 |28 ]4494 |31

Nguon: Trung tam Thwong mai quoc té (ITC), http://www.trademap.org

Trong nhiéu nim qua, Trung Qudc 14 quéc gia ludn chiém ty trong ap ddo trong
kim ngach nhap khau nhém hang dién thoai va linh kién dién thoai ciia An D9, ty 1é
nay ludn duy tri 6n dinh & mic trén 60% va c6 xu hudng gia ting, nim 2016 dat mirc
70,9%. Tiép sau Trung Qudc 1a Han Qudc, trong 5 nim gan ddy qudc gia nay ludn duy
tri thi phﬁn khoang 7%. Déi véi Viét Nam, nam 2012, thi phﬁn cua Viét Nam la 5,1%,
xép vi tri thr hai sau Trung Qudc, nim 2014 ting 1én chiém 10,4% thi phan. Tuy
nhién, tr nam 2015 thi phan cua Viét Nam d3 giam xudng nhanh chéng, nim 2016 chi
con 3,4%. Piéu luu ¥ 1a trong khi thi phan ctia Viét Nam giam mot cach nhanh chong
thi cac nude khac nhu Trung Qudc, Han Qudc, Singapo déu co xu huéng ting. Hon
nita, khi kim ngach nhép khau mat hang dién thoai va linh kién cua An Do dang tang
truéng & muc hai con s mdi nam thi viéc thi phan cia Viét Nam suy giam nhanh

chong 1a mot diéu dang lo ngai.
2.3 Vé gid bdn

O thi truong An Do, phﬁn 16n dién thoai dugc ban ra c¢6 muc gia dudi 10.000
Rupi (twong duong 150 USD) va gia trung binh cho mét chiéc dién thoai thong minh
cling & muc nay. Pay 1a loi thé cho cac cong ty ciia nhitng nudc xuat khau dién thoai
c6 gia binh dan vao thi trudng An Po. Cac doanh nghiép Trung Qudc ¢ nhiéu ching
loai dién thoai di dong co gia rat canh tranh, phan 16n c6 gia ban dudi 10.000 rupi, cac
dong dién thoai cao cap chi chiém ty 1& nho, diéu nay giup cac hang dién thoai Trung
Qudc dang chiém linh thi truong dién thoai An DPo. Trong khi d6, hién nay cac mirc gia
ban cta cac san pham Viét Nam duoc chia déu cho ca ba phan khic gia khac khau,
trong d6 cac loai c6 mirc gia cao chiém phan 16n, chi c6 khoang 35% thudc mirc gia
dudi 10.000 rupi. Piéu nay ciing tuong tu v4i cac san pham dugc nhap khau tir Han
Quéc. Do vay, khi Iyra chon nhitng san phidm cing thuong hiéu, cing muc gia thi tim

ly nguoi tiéu ding An Do ludn vu tién san pham dén tir mot nude cong nghiép phat
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trién nhu Han Quéc hon 13 Viét Nam, day ciing 1a mot bat loi cho cac san phim twong

tu cua Viét Nam.

Tuy nhién, vi mot thi truong c6 tinh canh tranh cao nhung chwa thuc su on
dinh nhu An D9, loi thé tai thi truong nay ludn danh cho cac doanh nghiép dén tir moi
quéc gia. Mat hang dién thoai va linh kién cua Viét Nam cling c6 nhiing 1¢1 thé tai thi
truong ndy, nhu: thuong hiéu, kiéu dang va gia ban. Do vy kha ning canh tranh xuét
khau mat hang nay sang thi truong An Do cia Viét Nam so voi cac qudc gia khac
(ngoai trir Trung Quéc) 1a kha twong dong, didu can thiét 1a can xac dinh day 1a mot thi
treong nhiéu tiém ning can dugce quan tim ding mirc va tap trung phat trién nhimng san

pham dap tung dugc nhu cau ciia ngudi tiéu dung An Do.

2.4 Vé thwong hiéu va kiéu dang san pham

- Vé thirong hiéu san pham. Nhém hang dién thoai va linh kién dién thoai cua Viét
Nam xuét khau sang An DP9 néi riéng, ciing nhu cac thi truong khac noi chung, gan
nhu hoan toan thudc vé nhimng tip doan quéc té da noi tiéng toan cau dang co cac co so
san xuat, 1ap rap rat 16n ¢ Viét Nam, dién hinh nhu: Samsung, LG, cac cong ty nay &
Viét Nam déu c6 cong ty me & Han Qudc. Piéu nay dem lai loi thé nhat dinh cho Viét
Nam, cac cong ty & Viét Nam it phai chi phi cho hoat dong Marketing san pham ciing
c6 thé tao duoc niém tin cho nguoi tiéu ding An 6. Trong khi dé, cac cong ty Trung
Quéc, phén l6n 1a cac doanh nghi¢p moi, chua tao dugce nhiéu danh tiéng trén thi
truong thé gioi, diéu nay tao cho Vi¢t Nam va Han Quéc c6 duoc loi thé vé thuong
hiéu. Tuy nhién, tai mot qudc gia c6 thu nhap trung binh thap nhu An Do thi diéu
quyét dinh dén viéc tiéu dung khong phu thudc nhiéu vao thwong hiéu san pham ma
chiu su chi ph6i manh mé ciia cac yéu t6 khac, nhat 1a gia ban san pham.

- Vé kiéu ddng san pham. Cac chung loai dién thoai va linh kién xudt xt tir Trung
Qudc rit da dang vé kiéu dang va ching. Hién cac hdng Trung Qudc ¢ nhiéu loai san
pham dién thoai di dong cta nhiéu hing khac nhau, nhu: Nokia, Oppo, Lenovo,
Xiaomi, Vivo, Gionnee, Huawei,... Cac doanh nghiép Trung Quéc luén dua ra nhiing
san pham dap ung sy khac biét vé nhu cau du 1a nho nhét cta khach hang, do vy s6

luong chung loai dién thoai xuat x{r tir Trung Qudc tai An Do ngay cang phong phi



hon. DBdi véi cac doanh nghi¢pViét Nam va Han Quéc, su da dang vé chung loai la han
ché hon so vdi ctia doanh nghiép Trung Quéc, nhung ciing di phan nao dap g duoc
thi hiéu cua ngudi tiéu ding An Do.

3. Du bdo thi trwong dién thoai va linh kién dién thoai An P va nhing van dé
diit ra dbi voi xuit khau cia Viét Nam

3.1 Duw bdo thi trwong dién thoai va linh kién di¢n thoai ciia An Pj

- Vé quy mé thi truong, voi toc do ting trudng kinh té cao, lién tuc trong nhiéu
nim gan day, mic thu nhap cua ngudi dan ngay cang dugc cai thién, nhu ciu sir dung
dién thoai ctia nguoi dan An Do du bao sé ting truéng nhanh trong nhitng nam sap t4i.
Trong do, viéc sir dung dién thoai di dong chiic ndng co ban c¢6 xu hudng gidm manh,
st dung dién thoai thong minh sé& ting Ién. Trong bdi canh san xuat trong nudc con han
ché, diéu nay kéo theo nhu cau nhap khau 16n dién thoai cling nhu linh kién dién thoai
dé dap tng nhu cau tiéu dung va san xuit ciia cic cong ty san xuit tai An Po. Dy bao,
An Do sé& trd thanh thi truong dién thoai di dong 16n thur hai thé gi61 sau Trung Qudc
vao nam 2017, dén nam 2020, thi phﬁn dién thoai thong minh s& vuot dién thoai di
dong chic ndng co ban tai thi truong An Do véi thi phén uéc dat 53%°C. Thi truong
dién thoai thong minh cua An Db duge coi 1a thi truong phat trién nhanh nhat khu vuc
Chau A - Thai Binh Duong trong nhitng nim gan ddy. Nam 2012, ¢ 3,5% dan s6 An
Do st dung dién thoai thong minh, nam 2015 ty 1€ nay tang 1én 13,4%, du bao nam
2018 ty 1& dan s6 An Do sir dung dién thoai thong minh s& ting 1én 21,5%, chiém
khoang 280 triéu nguoi. An Do cling duoc du béo sé tiép tuc gitt vimg téc do ting
trudng cao tai thi truong dién thoai di dong noéi chung va dién thoai thong minh noi
riéng.

- Vé gid xu hwéng gid ca, tuy mirc song dugc cai thién, nhung nhin chung trong
nhitng nam sép to1 phﬁn l6n nguoi dan An Do van lya chon dién thoai v&i muc gia
trung binh thap (dudi 150 USD) phu hop véi ting trudng thu nhap binh quan tai day,
tuy nhién voi phan khiic dién thoai cao cip ciing s& c6 su ting trudong. Trong tong sb

dién thoai thong minh trén thi truong An Do, phan khuc di¢n thoai thong minh cao cép

® GSMA Association, 2015, The Mobile Economy India 2015.
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chi chiém khoang 4% vao nam 2015, nhung danh c6 xu hudng ting nhanh. Trong su
phat trién cua thi truong dién thoai An D9, dién thoai thong minh cao cép s& dan chiém
dugc vi thé v6i mire ting trudng nhanh trong cic nam tiép theo, kém theo d6 1a sy
canh tranh gay git ctia cic hing chtr khong con 13 cia riéng Samsung nhu nhitng nim
trwée. Tuy nhién, vé thi phan thi phan khiic cao cip véi mirc gia cao van chiém ty 1&
kha khiém ton trong thi truong dién thoai thong minh cua An bo.

- Vé ddc diém dia Iy cia thi truong, thi tradng dién thoai théng minh dang dan
duge mé rong ra nhidu thanh phd, thi tran nho trén khip An Do thay vi chi tip trung tai
céc thanh phd 16n nhu trude. Didu nay cé nghia 1a s6 lugng khach hang dong hon, nhu
cau da dang hon va doi hoi hé théng phan phdi manh hon trudc. Thay vi nhiing cach
ban hang truyén thong tai cac ctra hang, cac hing dang phat trién thém nhirng cach

thirc phan phdi khac dé tiép can dugc rong hon tdi ngudi dan noi déy.

3.2 Mét 56 vin dé dit ra doi véi xudt khdu dién thoai va linh ki¢n di¢n thoai ciia
Viét Nam sang thi truong An Do
3.2.1 Thij truong dién thoai va linh kién dién thoai An Do dang dién ra suw canh tranh

ngay cang gay gdt

Niam 2014, Chinh phu An Do bét dau trién khai thyc hién chuong trinh "Make
in India” véi muyc tiéu thu hat dau tu nude ngoai va trong nudc dé bién An Do tro
thanh trung tam ché tao cua thé gioi, nhat 1a trong linh vuc san xuat cac san pham cng
nghé cao. Trong linh vuc san XUt dién thoai va linh kién dién thoai, An bo dat muc
tieu dén 2019 s& san xuat 500 triéu chiéc dién thoai mdi nam, chiém 20 - 25% s luong
dién thoai trén thé gidi, dwa An Do sém tro thanh mot cuong qudc cua nganh cong
nghiép dién thoai di dong c6 thé sanh ngang véi Trung Qudc trong thoi gian téié. Trén
thuc té, véi chinh sach thong thoang, méi trudng dau tu thuin loi, nhin céng dong dao
va gia ré da thu hit nhiéu nha san xuat thiét bi cong nghé chon An B¢ lam noi gia cong
san pham, thay vi wu tién Trung Qudc nhu trude ddy

Trudc nim 2014, di c6 mot sb cong ty 16n trén thé gidi trong linh vuc san xuét

dién thoai va linh kién c6 mit & thi trudng An Do, nhung phan 1én 1 cac cong ty dén

8 Trang dién tir nganh cong nghiép hd trg, Bo Cong thuong, http://support.gov.vn
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tir Trung Qudc. Tuy nhién, véi chinh sach khuyén khich cua Chinh phu An D6, hién
nay ngay cang c6 nhiéu tap doan san xuét dién thoai va linh kién hang du thé gidi
dang mé rong dau tu vao quéc gia Nam A ndy tao ra su canh tranh hét stc khéc liét.
Tap doan Samsung da co mat tai An D06 tir 2006 véi hai nha may nho, gitra nam 2017,
Samsung di quyét dinh dau tu mot s6 vén 16n trong vong ba nim t6i dé mo rong quy
mb c4c nha may nay nham dap Umg nhu cau ngay cang gia ting vé cc san pham cua
hang tai thi truong An D6. Dbi véi Tap doan cong nghé 16n nhat thé giéi Apple cua
MY, nim 2016, Apple chi xép thir 10 vé doanh sé smartphone tai An D, v6i thi phan
chua day 2%°. Pau nam 2017, Apple di quyét dinh dau tu dé phét trién du 4n nha may
san xuat dién thoai di dong tri gia khoang 1 ty USD. Bén canh d6, cac cong ty tir Hong
Kong (Trung Qudc), Singapo... ciing ting cudng dau tu vao An Po. Su canh tranh trén
thi truong san xuat dién thoai va linh kién con dén tur nhiing cong ty ndi dia An Do
dang ting cuong md rong quy mo san xuidt. An PO dang dan trd thanh thi trudong
smartphone 16n tht hai thé gidi, va nudc nay nhanh chong trd thanh noi gianh giat thi
phan cta cac nha san xuat dién thoai hang dau thé giéi. Do vay, dé giit duogc vi tri tai
An P9, cac doanh nghiép Viét Nam can phai c6 nhitng chién luoc phu hop nhit trong
bbi canh moi trudng canh tranh ngay cang gay git trong nhitng nim sap tdi.

3.2.2 Xudt khau dién thoai va linh kién dién thoai cia Viét Nam dang phu thuoc vao
chién luoc Kinh doanh ciia cdc tdp doan xuyén quoc gia c¢é dau tw nha mdy san xudt tai

Viet Nam

Hién nay, cac doanh nghiép FDI chiém gén nhu toan bd kim ngach xuét khau dién
thoai va linh kién dién thoai ctia Viét Nam noi chung va sang thi trudng An Db noi
riéng, nam 2016, ty trong xuat khau cta cic doanh nghiép FDI 1a 99,8%, cac doanh
nghiép ndi dia chiém phan khong dang ké. Cac doanh nghiép FDI c6 nha may & Viét
Nam nhung ciing ¢ cac co s san xuat va ngay cang dugc md rong tai An Do. Trong
chién luoc kinh doanh toan cdu ciia cac doanh nghiép nay, co thé nhiing cong ty tai
Viét Nam s& chi dong vai trd hd trg va san xuat nhitng san pham ma CAC nha may tai
An D6 khong san xuét, dong thoi co thé An Do khong phai 12 thi treong muc tiéu ma

nhimng cong ty nay nham dén ma sé& 1a cac qudc gia khac, tiém ning hon nhung khdng

® Thoi bao Kinh té Viét Nam, http://vneconomy.vn
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c6 nha mdy cua cac tip doan nay ¢ cac qudc gia do, nhu: cac nuéc Trung Pong, EU,
Hoa Ky,... Chiang han, nim 2011, xuat khau dién thoai va linh kién dién thoai cta Viét
Nam sang thi truong Céc Tiéu vuong qudc A-rap Thong nhét 1 khong dang ké, nhung
nam 2012 da dat gan 1,5 ty USD, nam 2016 dat 3,8 ty USD, chiém gan 11% tong kim
ngach xuat khau nhom hang nay cta Viét Nam. Tuong tu v6i thi truong Hoa Ky, xuét
khau nhoém hang dién thoai va linh kién dién thoai nam 2016 sang thi truong nay dat
4,3 ty USD, ting 55,6% so véi nam 2015, C6 thé do su dinh hudng vé chién lugc nay
da khién san phém san xuit & Viét Nam, cu thé 1a dién thoai di dong nguyén chiéc,
khong duoc san xudt phu hop cho thi trudng An Do - da sé thude nhdm thu nhép trung
binh thap. Viéc ting cudng xuat khau linh kién dién thoai dong thoi giam dan xuét
khau dién thoai nguyén chiéc sang An D9, c6 thé 13 diéu ma nhiing cong ty nay dang

huodng téi.

Sy mé rong va phat trién caa céac tap doan qudc té I6n trong linh vuc san xuat dién
thoai va linh Kién dién thoai da tirng budc gilp Viét Nam tré thanh mot trong nhiing
qudc gia dan dau vé xuat khau nhom hang nay sang thi truong An Dg. Tuy nhién, viéc
phu thudc & mirc do 16n vao cac doanh nghiép FDI vé xuit khdu nhém hang nay co thé
khién Viét Nam gip nhiing bat loi vé can can thuong mai voi An Do néu doanh nghiép
nudc ngoai thay doi trong chién luoc kinh doanh toan cau, hodc gap khé khin, rui ro
trong kinh doanh .

3.2.3 Ty Ié ngi dia hda san pham cua nhom hanghang dién thogi va linh kién dién
thoai con thdp

Mic du kim ngach xuat khau nhdm hang dién thoai va linh kién dién thoai chiém ty
trong 16n trong tong kim ngach xuit khau caa Viét Nam néi chung va sang thi truong
An D06 n6i riéng, tuy nhién, ty 1¢ noi dia hda san pham ciia nhom hang nay la rat thap.
Xét tong thé vé xuat khau caa cac doanh nghiép FDI ¢ Viét Nam, ty Ié noi dia hoa san
pham ctaa khu vuc nay chi khoang 26,6%, con lai dwoc nhap khau tir nude ngoait.
Cac mat hang c6 kim ngach xuat khau 16n nhét caa cac doanh nghiép FDI dong thoi

cling 1a nhitng mat hang c6 kim ngach nhap khau cao nhat trong tong kim ngach nhap

1 By Cong thuong, Bao cao xudt nhap khau Viét Nam 2016, Ha N¢i, 2017
- Tong cuc Thong ké, Hiéu qud cia cac doanh nghiép ¢6 von dau tur tryc tiép nuée ngoai giai dogn
2005-2014, Nxb Thong k&, Ha noi, 2016.
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khau cua Viét Nam. Trong linh vuc san xuat va xuat khau dién thoai va linh kién dién
thoai & Viét Nam, hién nay, Samsung Ia doanh nghiép FDI 16n nhat, cac nha may cua
Samsung c6 tong vén dau tu 18n téi hon 17,3 ty USD. Tuy nhién, sau hon 20 nim dau
tu ¢ Viét Nam, hién méi 190 doanh nghiép Viét Nam (khong bao gdm doanh nghiép
FDI) tham gia chudi cung ung, linh kién, phu liéu cho Samsung, trong d6 c6 12 doanh
nghiép 1 nha cung Gmg cip 1 va 178 doanh nghiép 1a nha cung cip cap 2 (cung cip
cho Samsung qua doanh nghiép cép 1). Ti 1€ noi dia hoa cua dién thoai, linh kién dién
thoai va cac san pham dién tir khic trong cac san pham tai Viét Nam ctia Samsung méi
dat 57% vao dau nam 20172, Diéu nay cho thay gia tri gia tang ciia dién thoai va linh
Kién dién thoai cua Vét Nam khong cao, chua c6 dong gop quan trong cho sy phat trién
ciia nganh cdng nghiép phu trg cua Viét Nam. Cac doanh nghiép FDI hién chu yéu
dang khai thac nhiing lgi thé vé ngudn lao dong ré va cac uu dii dau tu ciia chinh phu
va cac dia phuong ho dau tu & Viét Nam. Nhin chung, cac doanh nghiép FDI di tham
gia sau vao chudi gia tri toan cau, nhung do thiéu lién két voi cac doanh nghiép trong
nudc, nén vé co ban cac doanh nghiép nay van phu thudc chat ché vao cong ty me va
cac doanh nghiép khac & nudc ngoai, chua co dong gop dang ké trong viée thic day
phét trién ciia cac doanh nghiép Viét Nam.

3.2.4 S yéu kém ciia cdc doanh nghiép trong nuéc trong linh vie san xudt dién thoai

va linh kién dién thoai

Céc doanh nghi¢p FDI ¢ Viét Nam chiém gr:in nhu toan bd dién thoai di dong va
linh kién dién thoai xuét khau sang thi truong An Do, phan cia cac doanh nghiép trong
nude 1a rat nho voi co cau xuat khau chu yéu gém dién thoai cb dinh va mét sb linh
kién dién thoai gian don. C&c doanh nghiép trong nudc trong linh vuc san XUat dién
thoai va linh kién chu yéu 1a gia cong thiét bi, linh kién, viéc san xuat cac san hoan
chinh 1a rat han ché. Gan day mot sé doanh nghiép trong nudc da gisi thiéu ra thi
truong mot s6 san pham, dién hinh nhu Viettel voi dong may Avio, Mobell véi dong
dién thoai Mobell va Nova, VNPT Technology véi dong may Viva Lotus FPT Trading

vé6i dong san pham FPT, HiPT véi dong dién thoai Hi-Mobile va méi day 1a Bkav véi

12 Trang dién tir Cong nghiép hd trg, http://support.gov.vn
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dién thoai Bphone. Tuy nhién, nhimg dong dién thoai nay vé tinh ning, kiéu dang va
mau mé chua thé canh tranh dwgc véi nhitng san pham uy tin caa cac hang khac tai thi
truong An D6. Do vay, mic du duge dau tir k§ ludng tir san xuit, quang céo dén phan
phdi, nhung nhitng thuong hiéu dién thoai Viét Nam van chua thé tim dugc chd ding
ngay tai thi trudng trong nuée. Nhitng nguyén nhan chu yéu cua thuc trang nay la: thi
nhét, cac doanh nghiép nodi dia Viét Nam chua dii kha nang tai chinh viing manh dé c6
thé du tu san xuét san pham c6 thé canh tranh trén truong qudc té. Thir hai, han ché
vé cong nghé, mic du c6 kha ning lap rap va hoan thién san phdm, nhung chi phi san
xuat van & muc cao, cong nghé ché tao va san xuét linh kién rat han ché, nén dé san
Xudt ra san pham c6 tinh nang twong dong véi nhimng thuwong hiéu khac trén thé gidi chi
phi s& doi 1én rat cao, khé c6 thé canh tranh dugc. Ngoai ra 1a nhiéu vin dé khac ma
cac doanh nghiép noi dia Viét Nam dang gip phai dé c6 thé xuat khau san pham cia
minh sang thi trudng An Do, nhu: vé quang ba san pham, hé théng phan phdi, tiép can

thong tin phan hdi tir thi trudng.

An D6 hién 1a mot quéc gia co tbc do tang trudng ti€u dung dién thoai va linh
kién dién thoai nhanh nhét thé giéi, tuy nhién xuat khau nhoém hang nay cia Viét Nam
sang thi truong An PO d4 giam xudng nhanh chéng nhitng nim gan day. Diéu nay
dang dat ra cho Viét Nam nhiéu van dé can dugc nhan dién cu thé, nhat 1a vé su gia
tdng canh tranh trén thi trudong An D9, su phu thudc ctua Viét Nam vao chién lwoc kinh
doanh ciia cac doanh nghiép FDI, nhitng yéu kém cta doanh nghiép trong nudc,...
Nhitng vin d& ndy can c6 nhitng giai phap xir Iy phu hop nham khoi phuc va tiép tuc
déy manh xuat khau nhom hang dién thoai va linh ki¢n dién thoai cua Viét Nam sang

thi truong An D6 trong thoi gian toi.
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