M4 s6: 319

Ngay nhan: 20/09/2016

Ngay giri phan bién lan 1: 24/10/2016
Ngay giri phan bién lan 2:

Ngay hoan thanh bién tap: 7/4/2017
Ngay duyét dang: 7/4/2017

CAC NHAN TO BEN TRONG ANH HUONG PEN SU TIEP CAN NGUON VON
VAY CHINH THUC CUA CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA HA NOI

Ping Thi Huyén Huong'

Tém tit
Thiéu vén va kho tiép cdn nguon vén vay chinh thizc tir phia cac ngan hang va to
chire tin dung (TCTD) dang la véan d@é phai doi mat cia cac doanh nghiép nhé va vira Viét
Nam (DNNVV) néi chung va DNNVV Ha Ngi n6i riéng. Bang phwong phdp diéu tra khao
sat va sir dung phuong phdp nghién ciru dinh lerong trén co sé b dir liéu diéu tra doanh
nghiép hang nam cua Tong Cuc Thong ké tir nam 2006 — 2014, bai viét danh gia cdc
nhan té6 bén trong doanh nghiép dnh hwéng dén s tiép cdn nguon von vay cua CAc
DNNWV Ha Ngi. Két qua nghién cizu cho thdy cac nhan té bén trong bao gom: (1) Ddc
diém cua doanh nghiép, (2) Pdc diém cua chu s¢ hizu; (3) Tinh hinh tai chinh va hiéu
qud kinh doanh; (4) TSBP; (5) Mdi quan hé cua doanh nghiép va ngan hang, TCTD ¢6
danh huong dang ké dén sw tiép can nguon von vay cia cac DNNVV Ha Ngi. Bén canh do,
bai viét con nghién ciu s khac biét vé kha nang tiép cdn nguon von vay chinh thic giza
DNNVV Ha Ngi va DNNVV Viét Nam ndéi chung, giia cadc doanh nghiép cé quy mé vira

va doanh nghiép c6 quy md nho, siéu nho.
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T khoa: Nguon von vay chinh thiic, nhan to dnh hwong, sir tiép cdn nguon vén vay,
DNNVWV Ha Ngi.

Abtract

Captial shortage and difficulty in accessing formal loans from commercial banks
and other credit institutions is the most difficult issue of small and medium enterprises
(SMEs) in general and SMEs in Hanoi in particular. By questionaires and quantitative
method based on the statistic data collected from 2006-2014 by General Statistic Office,
the paper analyzes the internal factors affecting formal loan access of SMEs in Hanoi.
The results reveal that the internal factors including (1) Firm characteristics; (2)
Owner’s characteristics; (3) Financial Position and performance; (4) Collaterals; (5)
Firm relationship with banks have certain effects on formal loan access of SMEs in
Hanoi. In addition, the paper also finds that there are differences in formal loan access
across SMEs in Hanoi and Vietnam, and across small enterprises and medium

enterprises in Hanoi.
Key words: SMEs in Hanoi, access to formal loans, factors affecting formal loans.
1. Pit van dé

Trong hoat dong san xuat kinh doanh, vén 1a mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh
su ton tai va phét trién cia mdi doanh nghiép (DN). Tuy nhién, da s6 cac DNNVV trén
dia ban Ha Noi hién nay c¢6 ngudn vén chi s¢ hitu thip, ngudn von hoat dong kinh doanh
chu yéu dugc huy dong cac ngudn vén phi chinh thirc. Thoi gian qua, khong nhidu cac
DNNVV trén dia ban duoc thu hudng chinh sach hd trg vén cia nha nudc va chinh
quyén Ha Nai. S6 liéu théng ké cho thay chi c6 32,38% DNNVV c6 kha ning tiép can
duoc cac nguon von chinh thac tir phia ngan hang va cac té chac tin dung (TCTD);
35,25% kho tiép can; con lai khdng thé tiép can; 90% khéng tiép can duoc von vay wu
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Khoi thong ngudn von vay chinh thire d6i véi DNNVV trén dia ban Ha Noi khong
nhitng gitip DN ¢6 dt ngudn von on dinh, chi phi hop Iy phuc vu cho hoat dong san xuat
kinh doanh, ma con c6 ¥ nghia nham han ché tinh trang vay ca nhan, vay phi chinh thirc
dé dau tu cac hoat dong rai ro cao lam minh bach hoat dong ciing nhu béo céo tai chinh
(BCTC) cuia cdc DNNVV tir d6 ting cuong nang luc quan tri va thu hat cic nha dau tu.
Ngoai ra, ngan hang hay TCTD ndi chung trong qué trinh cung ng ngudn vén vay chinh
thirc s& thyc hién hoat dong gidm st tai chinh ddi véi khoan vay, phat trién va khai thac
céc dich vu tai chinh ngan hang d6i voi cac DN, giam cac giao dich bang tién mat. Dudi

goc d6 quan 1y nha nudce, day con 1a mét giai phap 1anh manh héa nén kinh té.

Theo nhan dinh cua tac gia, cac nhan té tir bén ngoai nhu: madi trudng kinh té vi
mo, hé thdng cac quy dinh phap ly, chinh sach tién té caa nha nudéc, chinh sach cho vay
cua ting TCTD... ciing ¢6 anh hudng dang ké dén sy tiép can von caa DNNVV ndi
chung. Tuy nhién, trong giai doan nay, khi cac dinh huéng hd trg DNNVV cia Nha nudc
va chinh quyén Ha Noi rat quyét liét, nén kinh té vi dang héi phuc sau khiing hoang va di
vao 6n dinh, cac ngan hang va TCTD dén nay dang c6 thanh khoan doi dao va huéng dén
cac dich vu ban ¢ cho cac DNNVV thi phai ching cac rao can nay chu yéu xuat phat tir
chinh ban than cac DNNVV? Dé dap tmg duoc yau cau vé ngudn von chinh thic nay,
thay vi chd doi cac chinh sach hd trg cia nha nuéc va chinh quyén dia phuong, cac
DNNVV trén dja ban can chu dong tim ra cau tra 1oi cac nhan t nao thudc vé bén trong
DN anh huong dén su tiép can ngudn von vay, mac do anh huong cua cac nhan té nay va
lam thé nao dé tang cuong va on dinh sy tiép can ngudn vén vay cho cac DNNVV trén
dia ban trong thoi gian dai. Piéu nay khong chi gitp DNNVV trén dia ban tiép can duoc
ngudn von vay ma con gidp tiép can co chat luong ngudn von vay, va hon thé nita gidp
nang cao nang luc quan tri tai chinh, hoan thién cac mat trong hoat dong kinh doanh caa

DN trong thoi gian dai.
2. Tong quan ly thuyét

Khoéng chi ¢ cadc nude dang phat trién nhu Viét Nam ma thdm chi & cac nudce phat
trién, nghién ctru vé ti€p can von, cac nhan td6 anh hudng dén sy ti€p can von la chu dé

duoc nhiéu nha khoa hoc quan tdm. Tuy nhién, nghién ctru vé nhan t6 anh hudéng dén su



tiép can ngudn von vay chinh thirc cua cdc DNNVV ¢ cac nudc dang phat trién c6 nhiéu

diém twong dong voi Viét Nam 1a co sd 1y thuyét viing chic cho nghién ciru nay.

Pau tién, phai ké dén cac nghién cru cia Ngan hang Thé gidi (WB) vé tiép can
von, Beck va cac cong sy (2006) di diéu tra 10.000 DN tir 80 quic gia két luan rang,
nhén t6 tac dong dén rao can tai chinh d6 1a dic diém cua DN nhu: quy md, thoi gian
hoat dong va van dé s hiru. DN 14u nim, quy mé 16n va c6 von dau tu nudc ngoai s& gip
it rao can hon. Nghién ctru thuc nghiém ctia Kung’u va cong su (2011) tai Kenya tir vi¢c
diéu tra 115 DNNVV tai Wesland - Kenya, b6 sung cac nhan t6 dic diém tai chinh,
DNNVV khong ¢ hé théng s6 sach ké toan, thiéu tai san bao dam (TSBD) va thiéu cac
tiéu chuan hoat dong sé gip kho khin trong qua trinh tiép can von. Nghién ctru cia Haron
va cong su (2013) tai Malaysia danh gia tic dong dén kha ning vay von ctia DN véi cac
nhén t6 nhu: dic diém DN, kha ning tra no va TSBD. Khalid va Kalsom (2014) nghién
ctu tai Libya két luan rﬁng DN c6 quy m6 nho, chu DN c6 trinh do théip, ¢4 ké hoach
kinh doanh cu thé, da tiép can ngudn vdn vay chinh thire va c6 lich sir tin dung tdt, 6
TSBD s& d& dang tiép can ngudn von vay hon. Wignaraja va Jinjarak (2015) nghién ctru
tac dong ctia nhan té dic diém DN dén kha nang vay ctia cac DNNVV & Trung Qudc va
5 quéc gia Chau A gdm Indonesia, Malaysia, Philipine, Thailand va Viét Nam trong giai
doan sau khung hoang cho thiy cac nhan t6 nay anh hudng tich cuc dén kha niang vay
von ctia DN.

Ngoai cac nghién ciru & nudc ngoai trén, nghién ciru vé tiép can vén cia ciac DN
Viét Nam da duge mot sd tac gia thyc hién. Rand (2007) nghién ctru cac rao can trong
tiép can tin dung cho thiy 14 - 25% cac DN trong nganh nay gip rao can vé 13i suit, tha
tuc vay von va TSBP. V3 Tri Thanh va cong sy (2011) nghién ciru trong mot s6 nganh
nghé nhu Dét may, San xuat Phu ting 6 t6 va Cong nghiép Dién tir cho thay cac DN c6
lgi nhuén cao trong hai nam lién tuc, hoat dong lau ndm, quy mé 16n, tham gia vao mot
mang ludi san xuat s& dé duoc tiép can ngudn von chinh thirc hon. Nghién ciru cia Lé
PNM (2012) cho thiy Xac suat tiép can von giam dan & cac nganh Dich vy, San xuét ché
bién; cac DN Viét Nam c6 kha ning tiép can tin dung d& dang hon so véi cac DN An Do,

nhung phu thudc nhidu vao TSBD so véi cac nude Chau A khac, diéu d6 chinh 14 rao can



khi tiép can vén. Két qua nay phu hop voi cac nghién ctru cia Lé PNM va Wang (2013).
Nghién ciru ciia Nhung Nguyen va Nhung Luu (2013) ngoai dé cap dén cac nhan t6 trén
con dua ra mot két luan tha vi d6 1a: Mdi quan hé ciia DN véi cac lanh dao ngan hang
anh huong thuan chiéu dén viéc str dung ngudn tin dung chinh thirc.
3. Phan tich thuc nghiém cac nhan té bén trong anh hwéng dén sw tiép can nguon
von vay chinh thirc ciia cac DNNVV Ha Ni

Trén co s& Iy thuyét dat ra, nham danh gia cac nhan t6 bén trong bao gom: (1) Pic
diém cua doanh nghiép; (2) Pdc diém ciia chii sé hitu; (3) Tinh hinh tai chinh va hiéu
qua kinh doanh; (4) TSBD; (5) Méi quan hé cia doanh nghiép va ngdn hang anh huéng
dén su tiép can nguodn von vay ciia cic DNNVV Ha Noi trong thoi gian, qua dong thoi tra
10i cac cau hoi: C6 hay khong su khic biét vé tiép can von gitta DNNVV Ha Noi va
DNNWVYV trén ca nudc, su khac biét vé tiép can vén gitta DN quy md vira va DN quy md
nhd, bai viét thuc hién 2 phuong phap nghién ctru d6 la:

(1) Phuong phap nghién ctru dinh lugng

(2) Phuong phap diéu tra khao sat
3.1. Phwong phap nghién ciru dinh lwong
3.1.1. M6 hinh nghién cuzu

Dé phan tich sy anh huong cila cic nhan t6 dén kha nang tiép can ngudn von vay
ctia cac DNNVV trén dia ban Ha Noi, bai viét st dung 02 mo6 hinh udc lugng:

- M0 hinh Probit 1: Uéc luong xac suit tiép cdn ngudn vén vay ciia DN trén co s&
cac nhan td anh huong, mo hinh nay da duge mot s6 nha khoa hoc thuc hién nhu Okura
(2009), Canovas va cong su (2006), va Kung™u (2011).

Mo hinh hdi quy Probit ¢6 dang ham s nhu sau:
P(Y=1/X)=pi =F(B+ fX) ()
Trong do:

F: ham mat do xac suat.



Pi: Xac suat ti€p can nguon von vay cua DN.
Xi: cac nhan t6 anh hudng dén su ti€p can ngudn von vay.

- M0 hinh dit liéu mdng 2: Udc luong gia tri ngudn von vay trung binh ctia DN trén
o & cac nhan to anh hudng. Dé lra chon mé hinh hiéu qua nhat, cac kiém dinh da duoc
tac gia sir dung bao gom: Kiém dinh nhan tir Lagrange (xttest0) dé lwa chon giitra mo hinh
POLS (Pooled OLS) véi RE — random effects; Kiém dinh Hausman (Hausman, 1978) dé
lwra chon gitra m6 hinh RE — random effects va mé hinh FE — fixed effects (Greene, 2002;
Wooldridge, 2002). Trén co sd cac kiém dinh néu trén, mo hinh cudi cung duoc tac gia
lwra chon 1 mé hinh RE ¢4 Robust dé kiém soat cac vi pham vé phuong sai thay doi va tu

tuong quan ciia sai s ngau nhién (Greene, 2002; Wooldridge, 2002).
M® hinh nay dugc biéu dién dudi dang ham s6 nhu sau:
Yi=f(4+ BXi) +ui  (2)
Trong do:
f: ham sd.
Y;: gid tri ngudn vén vay trung binh cua DN
Xi: cac nhan to anh huéng dén su tiép can ngudn von vay

u;: nhiéu ngau nhién caa mé hinh.



Bang 1. Pinh nghia céc bién trong mé hinh nghién ciru

Bién so

Thang do

Bién phu thugc

XSVAY;, X&c suit tiép can nguon vén vay caa DNNVV Ha Noi i tai thoi diém t.

(M6 hinh 1)

XSVAY#, X&c suit tiép can nguon vén vay caa DNNVV ca nudc i tai thoi diém t.

(M6 hinh 1A)

VAY;, Gia tri nguon von vay trung binh cia DNNVV Ha Noi i tai thoi diém t, don

(Mb hinh 2)

vi tridu dong — Bién lién tuc.

VAY%; (M6 hinh 2)

Gié tri nguon von vay trung binh caa DNNVV ca nudc i tai thoi diém t,

don vi triéu dong — Bién lién tuc.

Bién doc lap

TUOIDN;;:

S6 nam hoat dong cia DNNVV i tai thoi diém t. Pon vi 1a nim — Bién lién

tuc.

QUYMOq:

Gié tri tbng nguon von caa DNNVYV i tai thoi diém t, don vi triéu dong —

Bién lién tuc.

XUATKHAU

Nhan gié tri bang =1 néu DNNVV i tai thoi diém t c6 hoat dong xuét khau

(gia tri xuat khau >0); bang = 0 néu khdng cd xuat khau trong nim.

VDTNNit:

Nhan gia tri bang =1 néu DNNVV i tai thoi diém t cd vén dau tu nuéc

ngoai; bang = 0 néu DNNVV khéng c6 vén dau tu nudc ngoai.

NGANH;;

Phan anh nganh nghé linh vuc kinh doanh cia DNNVV i tai thoi diém t.
Trong md hinh, dé kiém dinh anh huong cia dic diém nganh dén su tiép
can ngudn von vay, tac gia sir dung 4 bién gia dé dai dién cho bién nay do 1a
bién BATDONGSAN;;, CONGNGHIEP;;, DICHVUj; vd XAYDUNG;.. Cac

bién nay duoc dinh nghia nhu sau:

BATDONGSAN

Nhan gié tri bang 1 néu DNNVYV i tai thoi diém t hoat dong trong linh vuc

Bat dong san; bang 0 néu khong hoat dong trong linh vuc nay.

CONGNGHIEP;:

Nhan gia tri bang 1 néu DNNVV i tai thoi diém t hoat dong trong linh vyc
San xuat Ché bién - Ché tao; bang 0 néu khong hoat dong trong linh vuc

nay.

DICHVUj:

Nhan gié tri bang 1 néu DNNVV i tai thoi diém t hoat dong trong linh vic




Thwong mai Dich vu; bang 0 néu khéng hoat dong trong linh vuc nay.

XAYDUNG;;: Nhan gi tri bang 1 néu DNNVV i tai thoi diém t hoat dong trong linh vic
Xay dung; bang 0 néu khong hoat dong trong linh vuc nay.

LOINHUAN: Loi nhuan truéc thué cia DNNVV | tai thoi didm t trong nam. Day 1a bién
lién tuc, don vi: triéu ddng — Bién lién tuc.

TYLENO;, Do ludng bang chi tiéu No phai tra trén tong nguon von caa DNNVYV trong
nam quan sat — Bién lién tuc.

TSCDj Phan &nh bang gia tri TSCP binh quan caa DNNVV i tai thoi diém t trong
nam quan sat, don vi triéu dong — Bién lién tuc.

TCTHUE; L4 chan thué phi ng*. Bién nay dugc do bang ty Ié giira khau hao luy ké va
nguyén gia TSCD caa DNNVV tai thoi diém cudi nam — Bién lién tuc.

HANOI;; Nhan gia tri bang 1 néu DNNVV thudc dia ban Ha Noi, bang 0 néu
DNNWVV khéng thudc dia ban Ha Noi.

PHANBIET; Nhan gia tri bang 1 néu doanh nghiép i tai thoi diém t 13 Doanh nghiép quy

mé vira, bang 0 néu 1a Doanh nghiép c6 quy md nho/siéu nho.

Ghi chu:

- Céc bién lién tuc duoc lay loga nepe khi thuc hién hoi quy

- (*): Bién nay dugc dua vao mé hinh ké thira tir nghién ctru ciia Nguyén Vian Lé (2013).
3.1.2. Két qua wée lwong thong ké

Vi sy hd tro caa phan mém STATA 12, tac gia da thuc hién hdi quy cac mé hinh

(1) va md hinh (2) trén mau théng ké DNNVV Ha Noi. Bong thoi, dé so sanh su khac
biét trong kha ning tiép can ngudn von vay gitta DNNVV Ha Noi va DNNVV ca nuéc,
tac gia da hdi quy mé hinh (1A) va (2A) twong ¢tng véi mo hinh 1 va mé hinh 2 nhung sir
dung mau thong k& DNNVV Viét Nam.

Két qua hdi quy cac md hinh thu duoc nhu sau:

Bang 2. Két qua wéc lwong cac md hinh (1), (2), (1A), (2A)




BIEN M6 hinh1 | M6 hinh 2 M6 hinh 1A | M0 hinh 2A
LN(TUOIDN) -0,041*** -0,001 0,012*** -0,015***
LN(QUYMO) 0,116*** -0,600*** 0,039*** -0,009
XUATKHAU -1,538*** 0,544*** 0,224*** 0,526***
VDTNN - - 0,526*** -1,742%**
BATDONGSAN 0,312*** 1,135*** 0,021 1,642***
DICHVU -0,032 -0,052 0,255*** 0,424***
XAYDUNG -0,145*** 0,661*** 0,212*** 0,233***
CONGNGHIEP -0,198*** -0,351*** -0,077*** 0,017
LN(LOINHUAN) -0,059*** -0,022*** -0,053*** -0,018***
LN(TYLENO) 0,114%*** 0,854*** 0,071%** 0,376***
LN(TCTHUE) 0,017 -0,499*** -0,026*** -0,107***
LN(TSCD) 0,029*** 0,835*** 0,089*** 0,382***
HANOI - - 0,823*** -0,122%***
PHANBIET -0,317*** -0,022 -0,186*** 0,093***
Hé s6 chén 2,175%** 6,125*** -0,706*** 4,678***
r2 0.479 0,218
N 59.346 22.864 353.087 155.360
Log likelyhood -12.392,119 -171.822,550

Nguon: Két qud tinh toan tir phan mém STATA 12

Két qua udc lugng cho thdy, hau hét cac nhan té phan anh dic diém caa DN, tinh
hinh tai chinh va hiéu qua kinh doanh, TSBD c6 anh huong dén sy tiép can ngudn von
vay caa DNNVV. Két qua phan tich con cho thay:

(1) Anh huong ciia bién XUATKHAU, hé s6 bién TUOIDN ¢ mo hinh 1 va 1A ¢6 su
khac biét vé& diu, hé s bién LOINHUAN c6 két qua trai v6i cac nghién ciru trude day.

(2) Trén dia ban Ha Noi, cac DNNVV vira ¢6 x4c suit vay cao hon nhung luong vay
trung binh thap hon so véi DNNVV Viét Nam, hé s6 bién HANOI ¢ mo hinh 1A va md
hinh 2A 1an luot bang 0,823 va - 0,122.

(3) DN quy md vira Ha Noi c6 xac suat vay thdp hon va gia tri vay trung binh thap
hon cac DN quy mé nho, hé s6 bién PHANBIET ¢ mo hinh 1 va 2 lan luot bang -0,317
va -0,022.



3.2. Phwong phdp diéu tra khdo sat
3.2.1. M0 ti phurong phap diéu tra

Dé kiém chang va 1am rd két qua nghién cau rat ra tir phan tich dinh lwong & trén
dong thoi 1am rd chiéu huéng va mic d6 anh huong cua cac nhan té chwa duoc kiém
dinh, tac gia da thyuc hién diéu tra khao sat cac chuyén gia dang cong tac tai cac TCTD
nhiam khai thac cac quy dinh ndi bd, cac nhan dinh, kinh nghiém cua cac chuyén gia
trong linh vuc thim dinh cho vay cac DNNVV tai cac TCTD trén dia ban Ha Noi. Thoi
gian tac gia thyc hién diéu tra tir 01/5/2016 dén 30/6/2016.

V6i 50 phiéu khao sat dugc phat di va giri cho 50 chuyén gia cia 15 TCTD trén

dia ban, s6 phiéu nhan vé 1a 30 phiéu caa 12 TCTD trén dija ban.
3.2.2. Két qua diéu tra

Theo két qua khao sat, hau hét cac chuyén gia duwoc phong van cho ring, cac nhan
t6 vé: Pac diém cua DNNVV; Pic diém cua chi DN; Tinh hinh tai chinh va hiéu qua
hoat dong kinh doanh; TSBD va Mdi quan hé caa DNNVV véi ngan hang rat quan trong

anh huong dén su tiép can ngudn vén vay caa DNNVV.

Pong thoi, két qua diéu tra ciing cho thdy: C6 khac biét giira su tiép can ngudn
vén vay cua cac DN c6 quy md nho/siéu nho va DN quy mo vira, gitta DNNVV Ha Noi
va DNNVV ca nuéc. Su khac biét ndy xuat phat tir cac dac diém, mic do rai ro trong qua
trinh cho vay.

Poi véi cac DN quy mo vira: Cac nhan té lién quan dén tinh hinh tai chinh va hiéu
qua kinh doanh ciing nhu tinh hiéu qua va kha thi ciia phuong 4n vay vén, nhan té lich sir
tin dung va uy tin trong kinh doanh déng vai tro rat quan trong trong qué trinh tiép can
ngudn von vay. Theo cac chuyén gia, day 13 cic nhan td mang tinh tién quyét, mic d6

quan trong s6 1 (Bang 2).



Bang 3. Y kién chuyén gia vé mirc dd quan trong ciia cac nhan toé anh hwéng dén sy tiép

can ngudn vén vay cia doanh nghiép quy md vira

, Rét )
., Khéng It quan Quan biém | Thw tyw
Nhén to/Diém guan
quan trong trong trong trung quan
trong
binh | trong
1 (diém) 2 (diem) | 3 (diem) | 4 (diem)
1. Pic diém ciia doanh nghiép
Thoi gian hoat dong 5% 17% 73% 5% 2,8 6
Quy md doanh nghi¢p 0% 33% 67% 0% 2,7 7
Nganh nghé kinh doanh 0% 17% 78% 5% 2,9 5
2. Pac diém chi doanh nghiép
Trinh d6 hoc van 0% 50% 50% 0 2,5 9
Uy tin trong kinh doanh 0% 0% 45% 55% 3,6 1
Gid1i tinh 50% 44% 6% 0 1,6 11
S6 nam & vi tri lanh dao 0% 19% 50% 31% 3,1 4
Tai san ctua chu doanh
] 0% 39% 61% 0% 2,6 8
nghi¢p
3. Tinh hinh tai chinh va hi¢u qua kinh doanh
Kha nang thanh toan va
) 0% 6% 28% 66% 3,6 1
kha nang sinh 101
Hi¢u qua ctia phuong an
. 0% 6% 28% 66% 3,6 1
vay von
Minh bach thong tin 0% 22% 56% 22% 3,3 2
4. Tai san bao dim 0% 6% 2% 22% 3,2 3
5. Méi quan h¢ véi ngan hang
Céc giao dich tién vay,
3 . 17% 44% 39% 0% 2,1 10
tién gui, thanh toan
Lich st tin dung 0% 0% 33% 67% 3,6 1

Nguon: Taong hop tir két qua diéu tra cua tac gid, 2016.



Doéi véi cac DN quy md nhé: Co su khac biét vai cac DN quy mé vira, hai nhan tb
chu chét quyét dinh su tiép can ngudn vén vay ciaa DN quy md nho d6 1a uy tin trong
kinh doanh cua chi DN, TSBD, tiép dén 1a nhan té lich sir tin dung (Bang 3).



Bang 4. Y kién chuyén gia vé mirc @9 quan trong ciia cac nhan toé anh hwéng dén sy tiép

can ngudn vén vay cia doanh nghiép quy md nhé, siéu nhé

i Rat )
., Khdng Itquan | Quan biém | Thir tw
Nhén to/Diém guan
quan trong trong trong trung | quan
trong
, , , , binh | trong
1 (diém) 2 (diem) | 3 (diém) | 4 (diem)
1. Pic diém ciia doanh nghiép
Thoi gian hoat dong 0% 50% 50% 0% 2,5 7
Quy md doanh nghi¢p 11% 67% 22% 0% 2,1 9
Nganh nghé kinh doanh 0% 78% 22% 0% 2,2 8
2. Pic diém chii doanh nghiép
Trinh d6 hoc van 0% 50% 50% 0 2,5 6
Uy tin trong Kinh doanh 0% 0% 45% 55% 3,6 1
Gidi tinh 50% 44% 6% 0 1,6 10
S6 nam & vi tri lanh dao 0% 19% 50% 31% 3,1 3
Tai san cia chi doanh
6% 11% 67% 16% 2,9 5
nghiép
3. Tinh hinh hoat dong kinh doanh
Kha néng thanh toan, kha
. . 0% 17% 61% 22% 3,0 4
nang sinh 101
Hiéu qua ctia phuong an
, 6% 11% 50% 33% 3,1 3
vay von
Minh bach thong tin 6% 67% 27% 0% 2,2 8
4. Tai san bao dam 0% 6% 28% 66% 3,6 1
5. Mdi quan h¢ véi ngan hang
Quan hé tién giri, tién vay,
) & d 17% 44% 27% 6% 2,3 7
thanh toan
Lich su tin dung 6% 0% 39% 55% 3,4 2

Nguon: Téng hep tir két qua diéu tra cua tac gid, 2016



3.2.3. Két ludn vé c4c nhan té bén trong dnh huong dén su tiép cdn nguén von vay cia
DNNWV

Vi ca hai phuong phap nghién ctiru dinh luong va phuong phap diéu tra khao sat,
bai viét da kiém chung duoc su tic dong cua cac nhan té dén su tiép can ngudn von vay

cua DNNVV trén dia ban Ha Noi. Téc gia tong hop két qua nghién ctu nhu sau:



Bang 5. Tong hep két qua nghién ciru

TT Cac nhan té Gia | Kétqua diéu | Phan tich
thiét | tra khao sat | dinh hrgng

1. Pic diém caa DN
Thoi gian hoat dong cia DN (+) (+) (+)/(-)
Quy md DN +) (+) (+)
Hoat dong xut khau (+) * (+)
Lich str tin dung ctia DN (+) (+) *
Linh vuc, nganh nghé kinh doanh (H)/(-) (M) (H)/(-)
Voén dau tu nude ngoai (+) * (+)

2. [Pic diém cia chi DN
Ning luc uy tin ctia chi DN (+) (+) *
Trinh d6 hoc van cua chu DN (+) (+) *
Gidi tinh cua chu DN (+)() | Tt tac dong *
S6 nam & vi tri 1anh dao cia chu DN +) (+) *
Tai san ctia chu DN *) (+) *

3. |Tinh hinh tai chinh va hi¢u qua kinh doanh
Kha nang sinh 16i (+) (+) ()
Kha ning tra no ) * (+)
Hiéu qua ctia phuong an vay von (+) (+) *
L4 chan thué phi no (+) * (H)(-)
Minh bach thong tin cia DNNVV (+) (+) *

4. |Tai san bao dam (+) (+) (+)

5. |Moi quan hé véi TCTD
Quan hé tién vay, tién guri, thanh toan (+) ft tac dong *
Lich st tin dung cia DN (+) (+) *
Su khac biét gitra DNNVV trén dia ban
Ha Noi va ca nuéec. ) ) )
Su khéc biét gitra DN quy *) ) )

mo vira va DN nho/siéu nho.




Nguon: Taong hop tir cac két qua nghién ciu cua tac gid.
Ghi cha: - Ky hiéu (+): c6 mdi quan hé va/hoic méi quan hé thuan chiéu
- Ky hiéu (-): mdi quan hé nguoc chiéu
- D4u (*): nhan té chwa duoc kiém dinh

Ddi v6i mot s6 nhan tb ma két qua nghién ctru dinh lwong va diéu tra khao sat cho
két qua twong dong véi cac nghién ctru trude day nhu: Quy mé cia DN; Nganh nghé va
linh vuc kinh doanh cua DN; Nang luc va uy tin caa chu DN; Lich st tin dung cia DN;
TSBD va tinh minh bach théng tin. Tuy nhién, ciing c6 mot s6 nhan t6 ma két qua nghién
ctru dinh luong va/hoic didu tra khao sat bac bo gia thuyét ban dau nhuw nhan té: Loi

nhuan caa DN; Ty 1€ no.

Vé cac ddc diem cia DNNVV: Két qua nghién ciu cho thay, dic diém vé DN co
anh huong dén sy tiép can nguon vén vay caa cac DNNVV. Qua diéu tra khao sat con
thdy rang, d6i véi cac DN quy md vira, cac dic diém caa DN c6 anh huéng nhiéu hon so
vai cdc DN nho/siéu nho.

Vé quy md DN: quy md vén cia DNNVV cang Ion, xac suat tiép can ngudn vén
vay cia DNNVV cang cao. Tuy nhién, trén thuc té khi xét duyét gia tri vay von cua
DNNVV, ciac TCTD khong cin cir vao quy mé ma chu yéu dya trén gia tri phuong an
vay, gia tri caa TSBD.

Vé nganh nghé va linh virc kinh doanh: Két qua nghién ciu dinh luong cho thay,
cac DN trong nganh Cong nghiép va Xay dung ¢ xac suat cho vay thap hon cac DN &
nganh khéc. Theo két qua diéu tra khao sat, mot sb linh virc, nganh nghé TCTD han ché
cho vay trong thoi gian vira qua 1a: Chirng khoan; Bat dong san; Xay dung; Pong tau; Xi

mang, sat, thép; Thuy hai san, san xuat va kinh doanh vang.

Vé anh huong caa xuat khau: Nghién ctru dinh lwong cho thay, DNNVV ca nuéc
c6 hoat dong xuat khau s& c6 x4c suat tiép can vén vay cao hon cic DNNVV khéc nhung
DNNVV Ha Nai c¢d hoat dong xuat khau thi xac sut tiép can ngudn vén vay lai thap hon.

Trén thuc té, Ha Noi ¢6 rat it cac DN xuat khau truc tiép, cac DN nay cha yéu tap trung &



cac dja phwong khac hoic tai cac khu cdng nghiép, xa trung tm thanh phd, & Ha Noi cac
don vi xuat khau thuong dong vai tro trung gian uy thac cho cac don vi khac do d6 viéc

vay von s& kho khian hon néu DN khéng c6 TSBD.

Vé anh huong caa von dau tu nuéc ngoai: Nghién ciru dinh luong cho thay, DN ¢
vén dau tu nuéc ngodi s& cd kha ning tiép can ngudn vén vay cao hon. Vé khia canh
quan tri, DNNVV ¢6 vén dau tu nudc ngoai thuong cd mé hinh té chirc chat chg, c6 giam
sat hoat dong tir phia doi tac, co gia tri tai san Ion, dong thoi su hd tro vé mat céng nghé
cling nhur quan tri tir d6i tac nudc ngoai & tang cudng nang luc cho cac DN nay. Diéu d6

cd thé gitp cho cac DNNVV ting cuong hinh anh trong danh gia cua cac TCTD.

Riéng nhan t6 thoi gian hoat dong caa DN: Nghién ctru dinh lwong ¢ hai mau
nghién cau cho két qua trai chiéu. Nhan dinh van dé nay theo quan diém ca nhan, tac gia
cho riang, DN c6 thoi gian hoat dong dai chiing té DN d3 c6 kha ning thich tng véi moi
truong, phong tranh duoc cAc rii ro va cac san pham d& phan nao dugc thi truong dap
tmg. Pay 13 nhirng tin hiéu tich cyc cho thiy DN c6 kha ning tiép tuc hoat dong trong
tuong lai va c6 kha ning tra ng DN. C4c luan diém nay phu hop voi nhan dinh cua Beck
(2006, 2007).

Vé cdc dac diém cua chi DN, do bo dit liéu khong co cac thong tin lién quan dén
cha DN do d6 bai viét khéng thé thuc hién duoc cac kiém dinh trong mé hinh. Tuy nhién
phuong phap diéu tra khao st chi ra rang, ning luc va uy tin caa lanh dao chiém vi tri rat
quan trong tham chi 1a quan trong nhat trong qua trinh tham dinh cho vay DNNVV, trong
d6 trinh 6 hoc van, s6 ndm & vi tri 1anh dao c6 tac dong tich cuc dén su tiép can von. Vé
giéi tinh caa chi DN, 44% y kién chuyén gia cho rang yéu té nay khéng quan trong va
50% y kién cho rang yéu té nay it quan trong dén su tiép can ngudn vén vay.

Lién quan dén tai san cua chu DN, cac chuyén gia cho rang day la nhan t5 ma mot
s6 TCTD quan tam khi cho vay DN nhé/siéu nhé, thuong 1a cac DN tu nhan do d6 thim
dinh gia trj tai san cua chi DN thuong 1a mét noi dung can thiét caa TCTD khi phé duyét

cho vay.



Vé tinh hinh tai chinh va hiéu quad kinh doanh ciia DNNVV: Két qua uéc lugng
cho thiy, c6 mdi quan hé nguoc chiéu giira loi nhuan véi xac suat vay von. Két qua nay
trai véi 1y thuyét va nghién ctru thuc nghiém trude day. Tuy nhién, theo ¥ kién chu quan
cua tac gia, cac DN tai Viét Nam néi chung rat e ngai va it khi khai bao s6 lidu chinh xac
vé chi tiéu loi nhuan. Khi vay vén cac DN cd tinh khai ting loi nhuan dé chimg minh kha
ning tra ng d6i voi cac TCTD, khi khai ndp thué DN lai diéu chinh chi tiéu lgi nhuén &
murc thap nham tranh thué TNDN. Do d6, nghién ctru mdi quan hé ndy can duoc kiém

chimg thém dé di dén két luan.

Doéi véi chi tiéu khd nang tra ne, khi ty 1é no ting 1én thi xac sudt tiép can von
giam di, két qua nghién ciru ndy ciing phit hop véi Ly thuyét co cau vén cia MM cho
rang, khi vay no ting 1én, nguy co rii ro pha san cang cao do d6 cac TCTD rét e ngai khi
cho vay DNNVV vdi ty 18 no cao. Theo cac chuyén gia, ty 16 ng phai tra trén tong ngudn

vén tir trén 50-70% céc hd so vay von rat dé bi tir choi.

Bén canh d6, theo ¥ kién ctia cac chuyén gia, tinh khd thi va hiéu qua ciia phirong
dn vay vén ciing rat quan trong va anh huong dang ké dén quyét dinh cho vay DNNVV
ciia TCTD, chi duy nhét c6 6% s phiéu cho rang nhan t6 nay khéng quan trong. Do han

ché vé mit s6 liéu, Luén an khong thé thyc hién kiém dinh dinh luong nhan té nay.

Vé nhan t6 tinh minh bach théng tin, theo két qua diéu tra tir cic chuyén gia,
DNNVV khéng thuc hién t6t vé minh bach BCTC. Ngoai ra, tinh trang thiéu minh bach
con thé hién trude va sau khi tiép nhan ngudn vén vay tir cac TCTD, nhiéu DN c¢b tinh
tao phuong 4n vay von gia dé thuc hién vay von TCTD hoic st dung ngudn von vay sai
muc dich sau khi dugc phé duyét khoan vay. Nim bét duge tinh trang thiéu minh bach
thong tin cua cac DNNVV, TCTD rat han ché cac khoan cho vay trung va dai han d6i véi
DNNVYV va thuong yéu cau TSBD trong qua trinh cho vay. Do han ché vé mit s liéu,

bai viét khong thuc hién dugc kiém dinh dinh lwong d6i véi nhan td ndy.

Vé nhan to TSBP, két qua diéu tra khao sat cho rang, TSBD 1a nhéan t6 quan trong,
tham chi rat quan trong trong tham dinh cho vay DNNVV. TSBD la bién phap quén ly rai



ro ciia TCTD khi cho vay cac DNNVV trong diéu kién thiéu minh bach théng tin. Tuy
nhién, TSBD lai chinh la rao can tiép can von cia DNNVV.

Vé anh huong cia mai quan hé cua DN véi TCTD va lich si tin dung dén kha
ndng tiép can nguon von vay: Phuong phap diéu tra khao sat cho thay, cac quan hé tién
guri, tién vay trudc day cia DN tai TCTD it anh huéng dén kha ning tiép can vén. Tuy
nhién, khi trao doi thém véi cac chuyén gia cho thiy, néu quan hé truéc day, dic biét
quan hé vay von ciia DN (lich st tin dung) khéng tich cuc s& anh huong nguoc chiéu dén
su tiép can nguon vén vay cac lan tiép theo. Do bo sb liéu diéu tra DN hang nim cua
TCTK khong cd dit liéu nén bai viét khong kiém dinh duoc anh huong cua nhan té nay

bang phuong phéap dinh luong.
4. Kién nghi

Tir cac két qua phan tich ¢ trén tac gia cho rang, kha ning tiép can ngudn von vay
cua DN phuy thudc ca hai phia DNNVV va cac TCTD. Tuy nhién dé chi dong duoc
ngudn vén kinh doanh trong d6 ngudn vén vay tir cac TCTD chiém mot vi tri déng ké,
cac DNNVV can phai cha dong tu ting cuong kha ning dap tng cac diéu kién vay von.
Theo t4c gia, trudc hét cac DNNVV can:

The nhat: DNNVV can trién khai ap dung cac nguyén tic quan trj cong ty (QTCT).
Viéc van dung nay sé gitip cac DNNVV thic day hoat dong kinh doanh va tao budc khoi
dau cho su phat trién bén viing trong twong lai. QTCT xdy dung cic nén tang dua
DNNVV hoat dong c6 trach nhiém va minh bach hon, diéu d6 s& gip DNNVV tiép can
von tir cac TCTD va thu hat cac nha dau tu mot cach dé dang hon. Tai Viét Nam, da s6
cac DNNVV xuit phét tir hoat dong kinh doanh ho gia dinh, do d6 quan tri DNNVV
chua duoc thuc hién bai ban, van dé doc 1ap trong quan 1y cling nhu minh bach théng tin
la khé thue hién duge. Dé 6 thé nang cao tinh minh bach thong tin va ting cuong hiéu
qua bo may quan tri, cic DNNVV Viét Nam néi chung va DNNVV trén dia ban Ha Noi

can ting budc thyc hién va tuan thu cac nguyén tac QTCT.

Thet hai, DNNVV can ch trong nang cao ning luc, trinh d6 ciling nhu uy tin cta lanh
dao, chit DN vi ho chinh 14 ngudi diéu hanh, chéo lai DN ton tai va phat trién, 1a dai dién



cua DN truéc phap luat, ngudi cam két va thuc thi cac nghia vu tra ng. D6 ciing chinh 1a

1y do cac TCTD déanh gi tiéu chi nay 1a rat quan trong khi quyét dinh cho vay.

Thir ba, DNNVV can ting von cha sé hiru giai quyét nhu cau thiéu hut vé vén ddng
thoi ting cudng mirc do ty chu tai chinh dap ung yéu cau cho vay caa TCTD. Khi
DNNVYV ting von chii so hitu s& gép phan ting cuong mirc do doc 1ap vé tai chinh, dam
bao ngudn vén 6n dinh dap tng nhu cau vén phuc vu hoat ddng ma rong SXKD. Khang
nhiing vay, khi DNNVV ting von diéu d6 thé hién cam két, trach nhiém cua chu doanh
nghiép trong linh vuc hoat dong kinh doanh ciing nhu mirc d6 tham gia cac du 4n dau tu,
do @6 s€ giam rui ro trong qua trinh cho vay DNNVV cua cac TCTD.

Ther fe, dé gitp DNNVV ¢6 da nguon von kinh doanh, ngudn vén vay tir TCTD duoc
xem 1& ngudn tai chinh vai chi phi phi hop. Tuy nhién, dé dam bao DNNVV c6 thé hoan
tra goc va 1ai vay dung han doi hoi DNNVV phai xay dung duoc mot bo may QTTC
viing manh c6 kha ning kiém soat tinh hinh tai chinh va kha niang chéng d& cac rui ro
tiém an trong hoat dong kinh doanh. DNNVV phai duy tri mot moéi truong kiém soat co
hiéu lec bao gdm duy tri hé thdng sb sach ké toan dang tin cdy, BCTC duoc kiém toan
doc lap hang nam va thuong xuyén danh gia cac rui ro trong hoat dong cia DNNVV.

Ngoai cac giai phap trén, dé c6 thé phat trién toan dién va nang cao kha ning tiép
can vén vay, DNNVV can chi trong thiét 1ap méi quan hé véi cac TCTD, trung thanh voi
mot TCTD trong cac quan hé tién vay, tién giri; DNNVV phai thuong xuyén hop tac va
phéi hop véi TCTD trong cdng tac quan Iy TSBD, quan Iy ngudn vén vay; DNNVV han
ché théi quen sir dung tién mit trong c4c giao dich kinh doanh, viéc han ché cac giao dich
bang tién mat s& gilp cac nha quan ly DNNVV quan ly tai chinh tét hon, tranh cac gian
lan va rai ro, gitp minh bach théng tin; DNNVV can tham gia tich cuc cac hiép hoi nghé
nghiép nham ting cudng lién két trong hoat dong kinh doanh ciing nhu tim kiém ddi téc,
phét trién thwong hiéu, da dang hoa cac bién phap huy dong von.

Pé cac DNNVV Ha Noi thuc hién tot cac giai phap trén, trong thoi gian toi
DNNVV ciing can 6 su tiép tuc hd trg ctia nha nude va chinh quyén dia phuong, su phdi
hop cua cac TCTD trén dia ban va hiép hoi DNNVV.
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